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เอกสารประกอบการประชุม 
คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

ครั้งที่ 4/2564 
ในวันจนัทรท์ี่ 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2564  

เวลา 13.30 น. ผ่านระบบออนไลน์ Zoom meeting 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

การประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งท่ี 4/2564 
งานประกันคุณภาพ กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

E-mail : qaaru@hotmail.com  
โทร. ภายในต่อ 1551(เบญจลักษณ์), 1552(เดือนเพ็ญ), 1553(นันทนา), 1554(วิภา) 
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รายชื่อคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญไท เจริญผล ประธานกรรมการ 
2. อาจารย์ ดร.สุขรักษ์ แซ่เจ่ีย กรรมการ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปกาศิต   เจิมรอด กรรมการ 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยุพิน พวกยะ กรรมการ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษณะ กันอ่่า กรรมการ 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล อนุสนธ์ิพัฒน์ กรรมการ 
7. อาจารย์ ดร.อัจฉราพรรณ  กันสุยะ กรรมการ 
8. อาจารย์ ดร.เมธารัตน์  จันตะน ี กรรมการ 
9. นางสาวเบญจลักษณ์  ชิดชาญชัย กรรมการ 
10. นางสาวนันทนา ศรีชัยมูล กรรมการ 
11. นายภูรุจ จันทร์สว่าง กรรมการ 
12. นางเดือนเพ็ญ สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ 
13. นางสาววิภา การภักดี กรรมการและช่วยเลขานุการ 
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หน้าทีค่ณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 

1. เสนอนโยบาย เป้าหมาย และแผนการด่าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ
ในมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

2. พัฒนาระบบกลไก และวางแผนการด่าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ทุกระดับ  
ในมหาวิทยาลัย  

3. พัฒนาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
เพื่อจัดท่าเป็นคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 

4. พัฒนารูปแบบ วิธีการ และแนวทางการด่าเนินงาน เพื่อการพัฒนาผลการด่าเนินงาน 
ตามองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 

5. ให้ค่าปรึกษางานด้านการประกันคุณภาพการศึกษากบัหน่วยงานทุกระดับในมหาวิทยาลัย 
6. สร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
7. ปฏิบัติงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
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สารบัญ 
 

  หน้า 
รายช่ือคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 1 
หน้าที่คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 2 
สารบัญ 3 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องที่ประธานแจ้งให้ทราบ 5 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม  6 
2.1 รับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 3/2564 6 

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุม  13 
3.1 การด่าเนินการตามมติที่ประชุม ครั้งที่ 3/2564 13 

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบ 16 
4.1 เรื่องน่าเสนอเพ่ือทราบจากงานประกันคุณภาพ 16 
4.2 เรื่องน่าเสนอเพ่ือทราบจากคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 17 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องน าเสนอเพื่อพิจารณา 18 
5.1 เรื่อง การพิจารณา (ร่าง) เอกสารชี้แจงเหตุผล/ความจ่าเป็น/ค่าชี้แจงเบื้องต้น จากการ

ปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและ
มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ต่อข้อซักถามของ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

18 

ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 29 
6.1 เรื่อง ปฏิทินการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ประจ่าปี 

พ.ศ.2564 ครั้งที่ 5/2564 
9 
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ระเบียบวาระท่ี 1  เรื่องที่ประธานแจ้งให้ทราบ 
   

 ระเบียบวาระท่ี 1.1 เรื่อง......................................................................................................................  
 
มติที่ประชุม……………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
  
 ระเบียบวาระท่ี 1.2 เรื่อง......................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 

มติที่ประชุม……………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
 

ระเบียบวาระท่ี 1.3 เรื่อง......................................................................................................................  
.................................................................................................................................. ............................................ 
...................................................................................... ........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................. 
 

มติที่ประชุม……………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
ระเบียบวาระท่ี 2.1 เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 3/2564  
 

สาระส าคัญโดยย่อ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่  3/2564 ซึ่งมี

สาระส่าคัญตามเอกสารรายงานการประชุมฯ จ่านวน 5 หน้า เพ่ือขอให้ที่ประชุมพิจารณารับรองรายงานการ
ประชุม  

 

ความเป็นมา/เรื่องเดิม/ข้อเท็จจริง 
 ตามที่คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ได้ก่าหนดจัดประชุม ครั้งที่ 3/2564                 
เมื่อวันอังคารที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.30-16.00 ณ ห้องประชุมอยุธยา-อาเซียน นั้น กรรมการและ
ผู้ช่วยเลขานุการ ได้บันทึกและจัดท่ารายงานการประชุม กระบวนการ คือ จดบันทึกข้อความสาระส่าคัญของ
การประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ในระหว่างการประชุม โดยกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  ซึ่งมี
สาระส่าคัญตามเอกสารรายงานการประชุม จ่านวน 5 หน้า 
 

 ข้อเสนอ/ญัตติ 
 ขอรับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 3/2564 
 
  

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
 ................................................................................................................................................................ 
………………………………………………………………………………………………………………………….………………….…………… 
…………………………………………………………………………………………………………….………………………………………….… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 
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รายงานการประชุม 
    คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

ครั้งที่ 3/2564 
วันที่ 2 มีนาคม พ.ศ.2564 ณ ห้องประชุมอยุธยา-อาเซียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 
ผู้มาประชุม 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญไท เจริญผล ประธานกรรมการ 
2. อาจารย์ ดร.สุขรักษ์ แซ่เจี่ย กรรมการ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปกาศิต   เจิมรอด กรรมการ 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยุพิน พวกยะ กรรมการ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล อนุสนธิ์พัฒน์ กรรมการ 
6. อาจารย์ ดร.อัจฉราพรรณ  กันสุยะ กรรมการ 
7. อาจารย์ ดร.เมธารัตน์  จันตะนี กรรมการ 
8. นางสาวเบญจลักษณ์  ชิดชาญชัย กรรมการ 
9. นางสาวนันทนา ศรีชัยมูล กรรมการ 

10. นายภูรุจ จันทร์สว่าง กรรมการ 
11. นางเดือนเพ็ญ สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ 

 
ผู้ไม่มาประชุม  (ติดภารกิจ) 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษณะ กันอ่่า กรรมการ 
2. นางสาววิภา การภักดี กรรมการและช่วยเลขานุการ 

  
เปิดประชุม  เวลา 13.30 น. 
 ประธานพิจารณาจ่านวนกรรมการที่มาประชุม เห็นว่าครบองค์ประชุมแล้ว จึงเปิดการประชุมและ
ด่าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม 
 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ทราบ 
      

การตั้งค่าเป้าหมายตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ ในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา ในกลยุทธ์ที่ 3 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา การวิจัยและนวัตกรรม ใน OKRs 302 : ผลการประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน IQA ซึ่งจากการประชุมผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย ได้ก่าหนดปรับค่าเป้าหมายใน
ตัวชี้วัดนี้ ในระดับมหาวิทยาลัยและคณะ เท่ากับ 4.15 คะแนน  
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   มติ/ความเห็นของที่ประชุม  
รับทราบ ให้งานประกันคุณภาพด่าเนินการแจ้งหน่วยงานเกี่ยวกับการก่าหนดเป้าหมาย

ดังกล่าว เพื่อให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย 
 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

  ระเบียบวาระท่ี 2.1 รับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2564 
  

    สาระส าคัญโดยย่อ 
  คณะกรรมการพัฒนาและด่าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ได้ก่าหนดให้มีการจัด

ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 2/2564 เมื่อวันอังคารที่ 2 กุมภาพันธ์
พ.ศ. 2564 โดยงานประกันคุณภาพ ได้แจ้งรายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา ครั้งที่ 2/2564 เพ่ือรับรองรายงานการประชุมโดยขอให้คณะกรรมการพิจารณารับรองรายงานการ
ประชุมดังกล่าว  

 

  มติ/ความคิดเห็นของที่ประชุม  
  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 

2/2564  
 
ระเบียบวาระท่ี 3  เรื่องสืบเนื่องจากการประชุม  

ระเบียบวาระท่ี 3.1 การด าเนินการตามมติที่ประชุม ครั้งที่ 2/2564 
นางเดือนเพ็ญ  สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ ได้แจ้งรายงานผลเรื่องสืบเนื่องจากการ

ประชุมครั้งที่ 2/2564 จ่านวน 2 เรื่อง คือ 
1. เรื่อง การพิจารณาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ระดับส่านัก สถาบัน โดยงานประกันคุณภาพได้ด่าเนินการจัดประชุมเพ่ือวิพากษ์องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
และเกณฑ์การประเมินระดับ ส่านัก สถาบัน แล้วเรียบร้อยเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2563 และงานประกัน
คุณภาพจะด่าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะต่อไป 

2. เรื่อง การพิจารณาโครงร่างองค์กร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยงาน
ประกันคุณภาพได้ด่าเนินการจัดประชุมผู้บริหารระดับอธิการบดี รองอธิการบดี และผู้ช่วยอธิการบดีไปแล้ว 1 
ครั้ง เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564 

 
 มติ/ความคิดเห็นของที่ประชุม  
  รับทราบ 

    
 



9 
 

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบ 
ระเบียบวาระท่ี 4.1 เรื่องเสนอเพื่อทราบจากงานประกันคุณภาพ 

ระเบียบวาระที่ 4.1.1 เรื่องแจ้งก าหนดการจัดประชุมโครงการอบรมให้ความรู้ เรื่อง แนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ EdPEx ส าหรับคณะกรรมการด าเนินงาน
ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ (EdPEx)  

สาระส าคัญโดยย่อ 
โดยมหาวิทยาลัยจะจัดอบรมให้ความรู้ เรื่อง แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ EdPEx ส่าหรับคณะกรรมการด่าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด่าเนินงานที่เป็นเลิศ (EdPEx) ในวันที่ 23 มีนาคม 2564 โดยมีวิทยากร คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจษฎา 
ความคุ้นเคย จากมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ (ในพระบรมราชูปถัมภ์) ณ ห้องประชุมเจ้าพระยาบวร
ราชนายก 
 

มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
  รับทราบ 
 

ระเบียบวาระที่ 4.1.2 เรื่องความคืบหน้าในการจัดประชุมผู้บริหารเพื่อพิจารณาโครงร่าง
องค์กร ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564    

สาระส าคัญโดยย่อ 
โดยเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564 งานประกันคุณภาพได้จัดประชุมผู้บริหารประกอบด้วย

อธิการบดี รองอธิการบดี และผู้ช่วยอธิการบดีเพ่ือพิจารณาโครงร่างองค์กรของมหาวิทยาลัย โดยที่ปร ะชุม
พบว่าโครงร่างดังกล่าวยังต้องมีการปรับปรุงข้อมูลอีกหลายด้านรวมทั้งผู้บริหารทุกคนจะต้องศึกษาคู่มือเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด่าเนินการที่เป็นเลิศให้ชัดเจนมากขึ้นเพ่ือให้สามารถพัฒนาการด่าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป โดยจะต้องมีการจัดประชุมต่อเนื่องเพ่ือพิจารณาโครงร่างองค์กรอีกในครั้งต่อไป 
 

มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
  รับทราบ 
 

ระเบียบวาระที่ 4.2 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบจากคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
-ไม่มี- 
 
 
 
 
 



10 
 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องน าเสนอเพื่อพิจารณา 
ระเบียบวาระที่ 5.1 เรื่อง การพิจารณาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน           

ปีการศึกษา 2563 ระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 
 

 สาระส าคัญโดยย่อ 
นางเดือนเพ็ญ  สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ ได้น่าเสนอ ร่างตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ระดับคณะ และมหาวิทยาลั ยที่ปรับปรุงล่าสุด 
โดยร่างดังกล่าวได้ผ่านการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการด่าเนินงานประกันคุณภาพ ครั้งที่ 1/2564 
เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2564 โดยมีมติให้งานประกันคุณภาพด่าเนินการปรับปรุงและพัฒนาเกณฑ์ รวมทั้ง
แก้ไขข้อมูลเพ่ิมเติมในบางตัวบ่งชี้ ซึ่งงานประกันคุณภาพได้ด่าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเรียบร้อยแล้ว
นั้น จึงขอน่าเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบพิจารณาร่วมกันต่อไป 

  

มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
เห็นชอบ โดยมีมติให้มีการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินเพ่ิมเติม ดังต่อไปนี้ 
1. ในตัวบ่งชี้ 1.6 ปรับแก้ไขเกณฑ์การประเมินเป็นเกณฑ์เชิงปริมาณ โดยวัดร้อยละของ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR (B1) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 หรือเทียบเคียง 
ARU Test ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

2. ในตัวบ่งชี้ 1.7 ปรับแก้ไขเกณฑ์การประเมินเป็นเกณฑ์เชิงปริมาณเหมือนเดิม โดยวัดร้อย
ละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์ IC3 หรือเทียบเท่า หรือตามท่ีมหาวิทยาลัยก่าหนด 

3. ในตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ปรับจากเกณฑ์เชิงคุณภาพ เป็นเชิงปริมาณเหมือนเกณฑ์ราชภัฏเดิม 
ทั้งนี้มอบให้งานประกันคุณภาพน่าร่างการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน ปีการศึกษา 

2563 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป 
 

ระเบียบวาระที่ 5.2 เรื่อง การพิจารณาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ระดับส านัก สถาบัน 
 

 สาระส าคัญโดยย่อ 
นางสาวนันทนา  ศรีชัยมูล กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ได้น่าเสนอหลักการและแนวทางการ

ปรับปรุงตัวบ่งชี ้ระดับส่านักสถาบัน จากผลการประชุมวิพากษ์ร่างองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส่านัก/สถาบัน เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2564 ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่าง
การให้ทุกส่านัก/สถาบัน น่าร่างตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินที่ได้จากวันประชุม กลับไปทบทวนในหน่วยงาน
และจัดส่งข้อมูลมายังงานประกันคุณภาพต่อไป 
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มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
เห็นชอบในหลักการและแนวทางการด่าเนินงานการปรับปรุงพัฒนาตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส่านัก/สถาบัน มอบหมายให้งานประกันคุณภาพด่าเนินการรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือจัดท่าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับส่านัก/สถาบัน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือ
เผยแพร่ต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ 5.3 เรื่อง การพิจารณารูปแบบการประเมินระดับหลักสูตร 

 สาระส าคัญโดยย่อ 
นางเดือนเพ็ญ  สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ ได้น่าเสนอรูปแบบและแนวทางการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา ใน 2 รูปแบบ คือแบบ
ประเมินออนไลน์ และแบบปกติ เพ่ือเป็นข้อมูลให้คณะกรรมการพิจารณารูปแบบการประเมินในระดับ
หลักสูตร ส่าหรับปีการศึกษา 2563 ต่อไป 

 

มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
เห็นชอบ ให้หลักสูตรเป็นผู้พิจารณาเลือกรูปแบบการประเมินเอง และส่งข้อสรุปมายังงาน

ประกันคุณภาพต่อไป แต่ทั้งนี้เพ่ือมิให้กระทบต่อการวางแผนด้านงบประมาณการเบิกจ่ายในการประเมินฯ 
หลักสูตร จึงขอให้หลักสูตรไม่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินกลางคัน แต่หากมีเหตุจ่าเป็นให้ท่าบันทึก
ข้อความแจ้งเป็นรายกรณีไป 

 
ระเบียบวาระที่ 5.4 เรื่อง การพิจารณาร่างแบบสอบถามความพึงพอใจผู้รับบริการต่อการ

ให้บริการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 สาระส าคัญโดยย่อ 
นางสาวนันทนา  ศรีชัยมูล กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ได้น่าเสนอร่างแบบสอบถาม 

ส่าหรับการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ในส่วนที่ 1 ของการบริการทั่วไป ซึ่งทุกหน่วยงานจะใช้
ประเมินร่วมกันในทุกหน่วยงานนอกเหนือจากการประเมินตามพันธกิจของแต่ละหน่วยงาน  

 

มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
เห็นชอบ และให้ข้อเสนอแนะโดยให้น่าเกณฑ์การประเมินความพึงพอใจของการประเมินของ 

ITA มาพิจารณาประกอบในการจัดท่าประเด็นข้อค่าถามเพ่ิมเติมต่อไป 
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ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 
ระเบียบวาระท่ี 6.1 เรื่องแจ้งปฏิทินการประชุมครั้งต่อไป 
 

  สาระส าคัญโดยย่อ 
  นางเดือนเพ็ญ  สนแย้ม กรรมการและเลขานุการ ได้น่าเสนอปฏิทินการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ประจ่าปี พ.ศ. 2564 โดยแจ้งก่าหนดการประชุมตามปฏิทินฯ ครั้งต่อไป
คือวันพุธที่ 7 เมษายน พ.ศ.2564 ณ ห้องประชุมอยุธยา -อาเซียน (หากมีการเปลี่ยนแปลงจะแจ้งให้ทราบ
ต่อไป) 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม  
รับทราบ 

ปิดประชุม เวลา 16.20 น.   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

....................................... 
(นางเดือนเพ็ญ  สนแยม้) 

ผู้บันทึกรายงานการประชุม 
 
 

....................................... 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญไท  เจรญิผล) 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
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ระเบียบวาระท่ี 3  เรื่องสืบเนื่องจากการประชุม  
ระเบียบวาระท่ี 3.1 การด าเนินการตามมติที่ประชุม ครั้งที่ 3/2564  

ระเบียบ
วาระ 

เรื่อง มติที่ประชุม ผลการปฏิบัติตามมติ 

5.1 การพิจารณาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา 2563 
ระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 
 

เห็นชอบ โดยมีมติให้มีการ
ปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินเพ่ิมเติม ดังต่อไปนี้ 
1. ในตัวบ่งชี้ 1.6 ปรับแก้ไข
เกณฑ์การประเมินเป็นเกณฑ์
เชิงปริมาณ โดยวัดร้อยละของ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีปี
สุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล 
CEFR (B1) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 หรือเทียบเคียง ARU Test 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
2. ในตัวบ่งชี้ 1.7 ปรับแก้ไข
เกณฑ์การประเมินเป็นเกณฑ์
เชิงปริมาณเหมือนเดิม โดยวัด
ร้อยละของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่าน
เกณฑ์ IC3 หรือเทียบเท่า หรือ
ตามท่ีมหาวิทยาลัยก่าหนด 
3. ในตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ปรับจาก
เกณฑ์เชิงคุณภาพ เป็นเชิง
ปริมาณเหมือนเกณฑ์ราชภัฏ
เดิม ทั้งนี้มอบให้งานประกัน
คุณภาพน่าร่างการปรับปรุง             
ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 
ปีการศึกษา 2563 เสนอที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา
ต่อไป 
 

งานประกันคุณภาพได้
ด่าเนินการน่าข้อมูลการ
ปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินฯ เข้าวาระการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย และกรรมการ
สภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 
เรียบร้อยแล้ว ในวันที่ต่างๆ 
ดังนี้ 
-คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย (ก.บ.) ครั้งที่ 
3/2564 วันที่ 9 มีนาคม 2564 
-คณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 5/2564 
วันที่ 12 พฤษภาคม 2564 
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ระเบียบ
วาระ 

เรื่อง มติที่ประชุม ผลการปฏิบัติตามมติ 

5.2 การพิจารณาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ระดับส่านัก สถาบัน 

เห็นชอบในหลักการและ            
แนวทางการด่าเนินงานการ
ปรับปรุงพฒันาตัวบ่งชี้ และ
เกณฑ์การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับส่านัก/
สถาบัน มอบหมายให้งาน
ประกันคุณภาพด่าเนินการ
รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท่าคู่มือ
การประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับส่านัก/สถาบัน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อ
เผยแพร่ต่อไป 

งานประกันคุณภาพได้
ด่าเนินการจัดท่าเล่มคู่มือการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ของหน่วยงานสนับสนุน 
และเผยแพร่ไปยังทุกหน่วยงาน
เพ่ือน่าไปใช้ประโยชน์เรียบร้อย
แล้ว 

5.3 การพิจารณารูปแบบการ
ประเมินระดับหลักสูตร 

เห็นชอบ ให้หลักสูตรเป็น         
ผู้พิจารณาเลือกรูปแบบการ
ประเมินเอง และส่งข้อสรุป
มายังงานประกันคุณภาพต่อไป 
แต่ทั้งนี้เพ่ือมิให้กระทบต่อการ
วางแผนด้านงบประมาณการ
เบิกจ่ายในการประเมินฯ 
หลักสูตร จึงขอให้หลักสูตรไม่
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ประเมินกลางคัน แต่หากมีเหตุ
จ่าเป็นให้ท่าบันทึกข้อความ
แจ้งเป็นรายกรณีไป 

งานประกันคุณภาพได้จัดท่า
บันทึกข้อความให้ทุกคณะ
จัดส่ง ก่าหนดการ รูปแบบการ
ประเมิน และรายชื่อ
คณะกรรมการประเมินของทุก
หลักสูตรในคณะ ส่งงาน
ประกันคุณภาพภายในวันที่ 15 
พฤษภาคม 2564 ซึ่งขณะนี้มี
คณะจัดส่งข้อมูลให้งานประกัน
คุณภาพแล้ว จ่านวน 2 คณะ 
คือคณะวิทยาการจัดการ และ
คณะครุศาสตร์ 

5.4 การพิจารณาร่างแบบสอบถาม
ความพึงพอใจผู้รับบริการต่อ
การให้บริการของหน่วยงาน 
ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา 

เห็นชอบ และให้ข้อเสนอแนะ
โดยให้น่าเกณฑ์การประเมิน
ความพึงพอใจของการประเมิน
ของ ITA มาพิจารณาประกอบ
ในการจัดท่าประเด็นข้อค่าถาม
เพ่ิมเติมต่อไป 
 

งานประกันคุณภาพได้
ด่าเนินการจัดท่าแบบสอบถาม
ความพึงพอใจผู้รับบริการต่อ
การให้บริการของหน่วยงาน 
ประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา และจัดส่ง
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ระเบียบ
วาระ 

เรื่อง มติที่ประชุม ผลการปฏิบัติตามมติ 

ให้ทุกหน่วยงานน่าไปพิจารณา
ปรับใช้เรียบร้อยแล้ว 

 
มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 

 .............................................................................................................................................................. .. 
………………………………………………………………………………………………………………………….………………….…………… 
…………………………………………………………………………………………………………….………………………………………….… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบ 
ระเบียบวาระท่ี 4.1 เรื่องเสนอเพื่อทราบจากงานประกันคุณภาพ 

สาระส าคัญโดยย่อ 
.................................................................. ................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

.............................................................................................................................. ................................................ 

.................................................................................. ............................................................................................  

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 

..................................................................... .........................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 
 
มติที่ประชุม……………………………….………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

ระเบียบวาระที่ 4.2 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบจากคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
สาระส าคัญโดยย่อ 
............................................................................................................................. .....................

.................................................................................. ............................................................................................  

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 

..................................................................... .........................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 
 
มติที่ประชุม……………………………….………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องน าเสนอเพื่อพิจารณา 
ระเบียบวาระท่ี 5.1 เรื่อง การพิจารณา (ร่าง) เอกสารชี้แจงเหตุผล/ความจ าเป็น/ค าชี้แจงเบื้องต้น 

จากการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและมหาวิทยาลัย      
ปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ต่อข้อซักถามของคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย 

 

สาระส าคัญโดยย่อ 
ตามที่งานประกันคุณภาพ ได้มีการด่าเนินการน่าข้อมูลการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา เข้าท่ีประชุมคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 5/2564 วันที่ 12 พฤษภาคม 2564 
โดยที่ประชุมให้ข้อสังเกต ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินต่างๆ และให้งาน
ประกันคุณภาพน่าเสนอข้อมูลเพื่อชี้แจงให้ที่ประชุมทราบอีกครั้งในรอบการประชุมถัดไปนั้น 

 

ความเป็นมา/เรื่องเดิม/ข้อเท็จจริง 
เพ่ือให้การด่าเนินงาน เป็นไปด้วยความเรียบร้อย งานประกันคุณภาพจึงได้จัดท่าร่างเอกสาร 

ชี้แจงเหตุผล/ความจ่าเป็น/ค่าชี้แจงเบื้องต้น จากการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะและมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2563 รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้  

 

 ข้อกฎหมาย 
  กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา “ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยการก่าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับ
และประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก่าหนด พร้อมทั้งจัดท่าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด่าเนินการตามแผนที่ก่าหนดไว้ จัดให้มี
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด่าเนินการ เพ่ือพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง ให้แก่หน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก่ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ่าทุกปี” 

 

  ข้อเสนอ/ญัตติ 
  ขอน่าเสนอเพ่ือพิจารณา เพ่ือน่าข้อมูลดังกล่าวน่าเสนอในวาระสืบเนื่องต่อที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย ในวันที่ 9 มิถุนายน 2564 ต่อไป 
   

มติที่ประชุม  
............................................................................................................................. ..................... 

.................................................................................... ..........................................................................................  

............................................................................................................................. ................................................. 
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ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 
ระเบียบวาระที่ 6.1 เรื่อง ปฏิทินการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

ประจ าปี พ.ศ.2564 
 

  สาระส าคัญโดยย่อ 
  งานประกันคุณภาพ ได้ก่าหนดปฏิทินการประชุมของคณะกรรมการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา ประจ่าปี พ.ศ.2564 เพ่ือวางแผนการด่าเนินงานและรายงานความคืบหน้าในการด่าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย หากมีการเปลี่ยนแปลง งานประกันคุณภาพจะแจ้งไปยัง
คณะกรรมการอีกครั้ง 

 

หมายเหตุ  ปฏิทินอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยงานประกันคุณภาพ จะแจ้งให้คณะกรรมการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ทราบล่วงหน้า 
 
 

 
 
 

                  ว.ด.ป 
ครั้งที ่

วัน วันที่ เดือน พ.ศ. 

ครั้งที่ 1/2564 อังคาร 5 มกราคม 2564 
ครัง้ที่ 2/2564 อังคาร 2 กุมภาพันธ์ 2564 
ครั้งที่ 3/2564 อังคาร 2 มีนาคม 2564 
ครั้งที่ 4/2564 จันทร์ 21 พฤษภาคม 2564 
ครั้งที่ 5/2564 อังคาร 6 กรกฎาคม 2564 
ครั้งที่ 6/2564 อังคาร 3 สิงหาคม 2564 
ครั้งที่ 7/2564 อังคาร 7 กันยายน 2564 
ครั้งที่ 8/2564 อังคาร 5 ตุลาคม 2564 
ครั้งที่ 9/2564 อังคาร 2 พฤศจิกายน 2564 
ครั้งที่ 10/2564 อังคาร 7 ธันวาคม 2564 
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เอกสารแนบวาระการประชุม 

ครั้งที่ 4/2564 
 
ระเบียบวาระที่ 5.1 เรื่อง การพิจารณา (ร่าง) เอกสารชี้แจงเหตุผล/ความจ าเป็น/ค าชี้แจงเบื้องต้น 

จากการปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและมหาวิทยาลัย               
ปีการศึกษา 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ต่อข้อซักถามของคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 


