
แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2565 
(จากผลประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2564) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะ 

จากคณะกรรมการ 
แนวทางการพัฒนา 

วิธีการด าเนินการ 
(โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ ระยะเวลา 

1.การก ากับมาตรฐาน 
   1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
ก าหนดโดย สกอ. 

     

2.บัณฑิต  
    2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
   2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญา
ตรีทีได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี 

1. หลักสูตรควรมีการติดตามผล
การท างานตรงสาย และ ควรมี
มาตรการในการส่งเสริมให้บัณฑิต
ที่ ส า เ ร็ จมี ความก้ าวหน้ าหรื อ
การศึกษาและพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง  
2. ควรมีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ
ประกอบ เช่น สถานประกอบการ 
ระดับเงินเดือน ข้อมูลย้อนกลับ
จากสถานประกอบเพื่อใช้ในการ
พัฒนาในรุ่นต่อไป 

1 .  หลั ก สู ต ร มอบหมาย ให้
อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า บั ณ ฑิ ต 
ติดตามข้อมูลการท างานของ
บัณฑิต  และแนะน าสถาบัน 
การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
ให้กับบัณฑิต 
2. สาขาวิชาจะน าเสนอผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย เพื่อหาแนวทางใน
การด าเนินงานดังกล่าวต่อไป 

1. จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และมอบหมายให้อาจารย์
ที่ปรึกษาบัณฑิตท าการติดตามข้อมูล
การท างานของบัณฑิตอย่างต่อเนื่อง 
และแนะน าแนวทางการศึกษาต่อใน
ระดับบัณฑิตศึกษา  
2 .  ส าขาวิ ช าน า เ สนอผู้ บ ริ ห า ร
มหาวิทยาลัย เพื่อท าการเก็บข้อมูล
จากบัณฑิต เช่น สถานประกอบการ 
ระดับเงินเดือน ต าแหน่งงาน เป็นต้น 
เพื่อน าไปพัฒนาในรุ่นต่อ ๆ ไป  
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3.นักศึกษา 
     3.1 การรับนักศึกษา 
     3.2 การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 
     3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

1. หลักสูตรมีอัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษาลดลง  
2. หลักสูตรควรมีการวางแผนใน
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า
ศักยภาพ นักศึกษาในศตวรรษที่ 

1. หลักสูตรควรพัฒนาระบบ
การดู แล ให้ ค าปรึ กษาและ
ติดตามนักศึกษาเพื่อลดการออก
กลางคัน และส าเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร  

1. จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และมอบอาจารย์ที่ปรึกษา
ของนักศึกษาในแต่ละช้ันปี ก ากับ
ดูแล และให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิด 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะ 

จากคณะกรรมการ 
แนวทางการพัฒนา 

วิธีการด าเนินการ 
(โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ ระยะเวลา 

21 ตามรายช้ันปี ตลอดจนการน า
ผลการประเมินการจัดกิจกรรม มา
ใช้ในการพัฒนาในปีถัดไป 
3 .  ค ว รส่ ง เ ส ริ ม สนั บสนุ น ให้
นักศึกษามีขีดความสามารถในการ
แข่งขันในเวทีท่ีสูงขึ้น 

2. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21  
3. หลักสูตรจัดหาเวทีเพื่อส่ง
นักศึกษาเข้าประกวด 

เพื่อช่วยแก้ปัญหาให้กับนักศึกษาได้
อย่างทันท่วงที  
2. สาขาวิชาจัดกิจกรรมตามโครงการ 
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 โดยแยกกิจกรรมในแต่ละชั้นปี 
3 .  ส าข า วิ ช า จั ดห า เ วที เ พื่ อ ส่ ง
นักศึกษาร่วมกิจกรรม 

4.อาจารย์ 
    4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 
    4.2 คุณภาพอาจารย์ 
    4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

1 .  ห ลั ก สู ต ร ค ว ร จั ด ท า แ ผ น
อัตราก าลัง แผนการพัฒนาตนเอง
ของอาจ า รย์ ร า ยบุ คคล  และ
ติดตามผลการเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการของอาจารย์ในระดับที่
สู ง ขึ้ น  โ ดยก าหนด เป้ าหมาย
ระยะเวลาอย่างชัดเจน 
2. น าผลการประเมินความพึง
พอใจของอาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตรในประเด็นที่ได้รับผลการ
ประเมินต่ า มาปรับปรุงพัฒนาให้
สูงขึ้น  

1 .  ห ลั ก สู ต ร จั ด ท า แ ผ น
อัตราก าลัง แผนการพัฒนา
ตนเองรายบุคคล และมีการวาง
แผนการท าผลงานเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 
2. หลักสูตรน าผลการประเมิน
ความพึงพอใจของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในประเด็น
ที่ ได้รับผลการประเมินต่ ามา
ปรับปรุงให้สูงข้ึนในปีถัดไป 

1. จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรเพื่อจัดท าแผนอัตราก าลัง 
แผนการพัฒนาตนเองรายบุคคล 
รวมถึงแผนการท าผลงานเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 
2. จัดประชุมอาจารย์เพื่อน าผลการ
ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในประเด็นที่
ได้รับผลการประเมินต่ าเพื่อท าการ
ปรับปรุงให้สูงข้ึนในปีถัดไป 
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5.หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน 
   5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสตูร 
   5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
   5.3 การประเมินผูเ้รียน 
   5.4 ผลการด าเนินงานหลักสตูร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

1 .  หลั ก สู ต ร ยั ง ไ ม่ มี แ ผนการ
ประเมินผู้เรียนท่ีชัดเจน 
2. หลักสูตรควรต่อยอดโดยการ
จัดการความรู้เรื่อง การออกแบบ
หลักสูตร เพื่อเป็นแนวปฏิบัติที่ดีใน
ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง
หลักสูตรให้มีความทันสมัยแก่
หลั ก สู ต ร อื่ น ๆ  ใน  คณะและ
มหาวิทยาลัย  

1. หลักสูตรควรมีการประเมิน
ผู้เรียน ที่นอกเหนือจากการทวน
สอบ เช่น การทดสอบ    ทาง
ภ า ษ า  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ  ก า ร ท ด ส อ บ
สมรรถนะวิชาชีพของสาขา 

1. จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร เพื่อวางแผนการจัดการ
ทดสอบความรู้ด้ านการตลาดให้
นักศึกษา ปี 4 ก่อนที่นักศึกษาจะ
ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/ สหกิจ
ศึกษา 
2. สาขาวิชาน าเสนอมหาวิทยาลัย
เพื่อต่อยอดการจัดการความรู้เรื่อง
การออกแบบหลักสูตร เพื่อเป็นแนว
ปฏิ บั ติ ที่ ดี ใ นก ารออกแบบและ
ปรับปรุ งหลักสูตรให้ทันสมัยแก่
ห ลั ก สู ต ร อื่ น  ๆ  ใ น ค ณ ะ แ ล ะ
มหาวิทยาลัย 
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6.สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

1. ควรมีการประเมินสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่มาจากหน่วยงาน
ภายนอก  เ ช่ น  ก า รประ เ มิ น
โครงการเปรียบเทียบ โดยแสดงผล
การใช้สิ่งสนับสนุนในด้านต่าง ๆ  
2. ความคุ้มค่า งบประมาณ ผลงาน 
ทักษะที่เกิดกับนักศึกษา  

1. หลักสูตรควรมีการประเมิน
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มาจาก
หน่วยงานภายนอก  

1. จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร เพื่อจัดท าการประเมิน
โครงการประเมินสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่มาจากหน่วยงานภายนอกที่
สาขาวิชาท าความร่วมมือ (MOU) 
ศูนย์การค้าอยุธยาซิตี้ปาร์ค และ
ประเมินความคุ้มค่า งบประมาณ 
ผลงานทักษะที่เกิดกับนักศึกษาด้วย 

 ปีการศึกษา 
2565 

 


