
20/2565 
 
 

ประกาศคณะวิทยาการจัดการ  
เรื่อง  ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้รายช้ันปีท่ีก าหนดเป็นทักษะทีต่้องมีในแต่ละหลักสูตร  

ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครนครศรีอยุธยา 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

              คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  มีนโยบายที่มุ่งผลิต
และพัฒนาก าลังคนด้านการบริหารธุรกิจและบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานคุณวุฒิที่เป็น
ที่ยอมรับในระดับชาติ  หลักสูตรทุกหลักสูตรได้รับการรับรองตามกรอบมาตรฐานหลักสูตรและมาตรฐาน
คุณวุฒิและสภาวิชาชีพ  ส่งเสริมให้นักศึกษาทุกหลักสูตรผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานทางภาษาอังกฤษ
และทักษะด้านดิจิทัล  สร้างบัณฑิตให้มีความพร้อมในการออกไปรับใช้สังคม ชุมชนและท้องถิ่น ตามรูปแบบ
ของวิศวกรสังคม  ส่งเสริมให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต สนับสนุนส่งเสริมให้หลักสูตรมีการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติการโดยใช้รายวิชาเป็นฐาน มีห้องปฏิบัติการ มีระบบและอุปกรณ์ที่ทันสมัย 
รองรับการฝึกปฏิบัติตามสมรรถนะครบทุกหลักสูตร และมีกระบวนการและรายวิชาที่มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิต
นักปฏิบัติการ  มุ่งเน้นพัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพและมีคุณลักษณะพิเศษ มีความสามารถท างานได้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพสูงมีความสามารถในการแข่งขันในตลาดแรงงาน และเป็นที่ยอมรับของสังคม
ทุกระดับ       
               เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 36              
แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ที่ 7/2563 ลงวันที่ 21 กันยายน 2563  ประกอบกับมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการจัดการ 
ครั้งที่ 2/2565 ลงวันที่ 21 พฤศจิกายน  2565  จึงประกาศเรื่องความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้     
รายชั้นปีที่ก าหนดเป็นทักษะที่ต้องมีในแต่ละหลักสูตร ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
พระนครนครศรีอยุธยา  ดังนี้    

ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 1 นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานด้านการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน           
ในยุคดิจิทัล มีความกล้าแสดงออก มีพ้ืนฐานการเรียนรู้ในศาสตร์
บริหารธุรกิจเพ่ือต่อยอดในการศึกษาในชั้นปีที่สูงขึ้น 

-  มี ทั ก ษ ะ พ้ื น ฐ า น ด้ า น ก า ร
จัดการโลจิสติกส์และซัพพลาย
เชน ในยุคดิจิทัล 

ปีการศึกษาที่ 2 นักศึกษาสามารถเข้าใจกระบวนการการด าเนินด้านการจัดการ       
โลจิสติกส์และซัพพลายเชน ในเรื่องของการจัดการการจัดหาและ    
การจัดซื้อ การประกันภัยในอุตสาหกรรมขนส่ง ภาษีอากรส าหรับ     
โลจิสติกส์ การจัดการกิจการพาณิชยนาวี มีทักษะในการท างาน      
เป็นทีม และมีมนุษยสัมพันธ์ในการท างานร่วมกันกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี  

- มีทักษะการท างานเป็นทีม และ
มนุษยสัมพันธ์    
- มีทักษะด้านกระบวนการการ
ด าเนินด้านการจัดการโลจิสติกส์
และซัพพลายเชน 

 

/การจัดการโลจิสติกส์... 
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ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 3 นักศึกษามีความรู้เชิงลึกในด้านการบริหารธุรกิจ ด้านการจัดการ      
โลจิสติกส์และซัพพลายเชน รวมถึงสามารถน าองค์ความรู้ทางด้าน
การจัดการโลจิสติกส์ ในการวิเคราะห์และน าความรู้ไปประยุกต์ใน
การแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมสมัยใหม่มาใช้ในการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์
และซัพพลายเชน นอกจากนี้ยังมีทักษะด้านภาษาอังกฤษ ในการฟัง 
พูด อ่าน เขียน  

- มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม
สมัยใหม่ 
- มีความสามารถวิเคราะห์และ
น าความรู้ ไปประยุกต์ ในการ
แก้ปัญหา 
-  มี ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาอังกฤษ 

ปีการศึกษาที่ 4 นักศึกษามีทักษะในการน าเสนอ มีภาวะผู้น า และสามารถท างานกลุ่ม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการแก้ปัญหาด้านโลจิสติกส์
และซัพพลายเชน และการก าหนดทางเลือกในการตัดสินใจในการ
ด าเนินงานด้านโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มีคุณธรรม จริยธรรม มี
ความซื่อสัตย์ มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ  

-  มี ทั กษะจรรยาบรรณและ
วิชาชีพ 
- มีทักษะในการบริหารจัดการ
ด้านโลจิสติกส์ 
 

 

 

 

ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 
สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 1 - นักศึกษาจะได้รับความรู้ พ้ืนฐานส าหรับการศึกษาในหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ วิชา
ด้านบริหารธุรกิจ การสรรหาและคัดเลือกทรัพยากรมนุษย์ จิตวิทยา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์  
- นักศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพสิ่งแวดล้อม สังคม ระบบ    
การเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา 
- นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง กลุ่ม 
และสังคม 

- มีความสามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพสิ่งแวดล้อม สังคม 
- มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  

ปีการศึกษาท่ี 2 - นักศึกษาจะได้รับความรู้ มีความเข้าใจ เรียนรู้จากการปฏิบัติ
เกี่ยวกับกระบวนการและหน้าที่การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การ
พัฒนา การธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ การท างานเป็นทีม 
เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ รวมทั้ง กฎหมาย
แรงงาน และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย ์
- นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง กลุ่ม 
และสังคมมากขึ้น 

-  มีทักษะภาวะผู้ น าและการ
ท างานเป็นทีม 
- มีทักษะเทคโนโลยีทรัพยากร
มนุษย์และดิจิทัล 
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ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการจัดการ 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 1 นักศึกษามีองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจในยุคดิจิทัล มี
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะภาษาอังกฤษในการ
ฟัง พูด อ่าน เขียน 

 

-  มีทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการจัดการ 
-   มี ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาอังกฤษ 

ปีการศึกษาท่ี 2 นักศึกษามีทักษะในการท างานเป็นทีม การสื่อสารและมนุษยสัมพันธ์  
ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี สามารถประยุกต์ใช้แนวทาง
ในการ เป็นผู้ประกอบการในวางแผนการด าเนินธุรกิจ สามารถ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบกับธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ 
รวมทั้งสามารถตัดสินใจทางธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- มีทักษะในการท างานเป็นทีม 
- มีทักษะการสื่อสารและมนุษย
สัมพันธ์                             
-  มี ทั ก ษ ะ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบกับ
ธุรกิจ 
- มีทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 

 

 

 

ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 
สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 3 - นักศึกษาจะมีความพร้อมระดับสูงขึ้นในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ 
ความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์ ทักษะเกี่ยวกับ
กระบวนการและหน้าที่การบริหารทรัพยากรมนุษย์ นวัตกรรมและ
เครื่องมือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การวิจัย การจัดการสัมมนา 
การบริหารความเสี่ยง สามารถประยุกต์ใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฎี
ต่างๆ ด้านการบริหารธุรกิจและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  
- นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง กลุ่ม 
และสังคมมากขึ้น 

- มีทักษะกระบวนการ 
และหน้าที่การบริหารทรัพยากร
มนุษย์อย่างมีกลยุทธ์ 
 
 
 
 
 

ปีการศึกษาท่ี 4 - นักศึกษาจะได้รับความรู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ วางแผน 
ออกแบบระบบงานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การแก้ปัญหา/
ปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับสถานการณ์
และความต้องการของหน่วยงาน  
- นักศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับสังคม ความเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์ และการปฏิบัติงานในอนาคต 
- นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

-  มีทั กษะการคิ ด  วิ เ คราะห์  
วางแผน ออกแบบระบบงานด้าน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
- มีทักษะจรรยาบรรณ 
นักทรัพยากรมนุษย ์
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ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการจัดการ 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 3 นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้หลักการของผู้ประกอบการในการจัดการ
ธุรกิจ ผ่านแผนกลยุทธ์ การด าเนินโครงการ หรือการด าเนินการของ
ธุรกิจ สามารถสร้างสรรค์แนวทางการด าเนินธุรกิจใหม่ รวมถึงออกแบบ
กระบวนการด าเนินธุรกิจ การตลาด การผลิตสินค้า บริการ นวัตกรรม 
และการจัดการองค์การด้วยกระบวนการใหม่ ๆ สามารถบริหารจัดการ
ธุรกิจสมัยใหม่ในยุคดิจิทัล รวมทั้งสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษและ
น าเสนอได้ 

-  ประยุกต์ แผนกลยุทธ์  การ
ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร  ห รื อ ก า ร
ด าเนินการของธุรกิจ 
- ออกแบบกระบวนการด าเนิน
ธุรกิจ สมัยใหม่ในยุคดิจิทัล 
 

ปีการศึกษาท่ี 4 นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปประยุต์ใช้ในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ
ในการประกอบธุรกิจ เช่น การเผชิญกับปัญหาเชิงระบบของตัวธุรกิจ 
เทคนิคการวิเคราะห์ปัญหา การก าหนดทางเลือกในการตัดสินใจ การ
ใช้พาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์เ พ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินธุรกิจ 
ตลอดจนการวิเคราะห์ความคุ้มค่าให้ประสบความส าเร็จทางธุรกิจ มี
คุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผู้น าในการส่งเสริมให้มีการประพฤติปฏิบัติ
ตน และมีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ มีความซื่อสัตย์ต่อ
ลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางธุรกิจ 

- การแก้ปัญหาและตัดสินใจใน
การประกอบธุรกิจ 
-  จรรยาบรรณทางวิ ช า ก าร              
และวิชาชีพ 
 

 

ปีการศึกษา ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้  
สาขาวิชาการบัญชี 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 1 นักศึกษามีความพร้อมระดับพ้ืนฐานและสิ่งที่จ าเป็นในการศึกษาใน
หลักสูตรบัญชีบัณฑิตและระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 
- ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ๆ เพ่ือนร่วม
ชั้นเรียน และระบบการจัดการเรียนการสอนในะดับอุดมศึกษา 
- ความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการจัดการทางธุรกิจ 
หลักการจัดท าบัญชีเบื้องต้น รวมถึงระบบเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
- ได้รับการปลูกฝังเกี่ยวกับความมีคุณธรรม จริยธรรม  ความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและสังคม 

- สามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อม 
- ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
รูปแบบ โครงสร้างทางธุรกิจ 
- สามารถอธิบายวงจรบัญชี 
จ าแนกรายการค้าทางธุรกิจ การ
จัดท าบัญชีขั้นต้นส าหรับธุรกิจ
บริการและพาณิชยกรรม 

ปีการศึกษาที่ 2 นักศึกษามีความพร้อมในระดับที่สูงขึ้นต่อการศึกษาในหลักสูตรบัญชี
บัณฑิตและระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 
- มีความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นในการประกอบวิชาชีพบัญชี และความรู้
พ้ืนฐานที่จ าเป็นเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการบัญชีพ้ืนฐานทั้งด้านการบัญชี
การเงิน และด้านการบัญชีบริหาร 
- ได้รับการปลูกฝังเกี่ยวกับความมีคุณธรรม จริยธรรม  ความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่อง 

- ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
- ความรู้ ความเข้าใจในการบัญชี
การเงิน และด้านการบัญชีบริหาร 
รวมถึงกฎหมายทางด้านภาษี ที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
- ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ด้านตัวเลขเชิงสถิติธุรกิจ 
- ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม 
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ปีการศึกษา ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้  
สาขาวิชาการบัญชี 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 3 นักศึกษามีความพร้อมในระดับผู้ปฏิบัติงานได้จากการศึกษาใน
หลักสูตรบัญชีบัณฑิตและระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 
- มีความรู้พ้ืนฐานอ่ืนๆ ที่จ าเป็นในการประกอบวิชาชีพบัญชี และมี
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
- มีความรู้ ความเข้าใจในหลักการบัญชีพ้ืนฐานเกี่ยวกับมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินส าหรับกลุ่มกิจการ  
- ได้รับการปลูกฝังเกี่ยวกับจรรยาบรรณส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี 

- ความรู้ด้านการวางระบบบัญชี 
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
และโปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชี  
- ความรู้ มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินส าหรับกลุ่มกิจการ มีทักษะ
ด้านการปฏิบัติงาน การตรวจสอบ
ภายใน การตรวจสอบบัญชี  
- จรรยาบรรณส าหรับผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี 

ปีการศึกษาที่ 4 นักศึกษามีความพร้อมต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงานในฐานะผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีในอนาคต ได้แก่ 
- มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณส าหรับการประกอบ
วิชาชีพบัญชี 
- มีความรอบรู้ในศาสตร์ทางการบัญชีและศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
- มีทักษะทางวิชาชีพบัญชีและสามารถใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ 
- สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

- มีทักษะทางวิชาชีพบัญชี  
- มีการใช้เทคโนโลยีทางการบัญชี 

 

ปีการศึกษา ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้  
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 1 มีความรู้ ความเข้าใจพ้ืนฐานทางด้านบริหารธุรกิจ และความเข้าใจ
เบื้องต้นในเรื่องของการจัดการธุรกิจ รวมทั้งมีทักษะพ้ืนฐานด้าน    
การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และทักษะทางด้านการสื่อสาร 
ปฏิบัติตนเป็นคนมีคุณธรรมจริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเจตคติ    
ที่ดีต่อวิชาชีพ 

- ทักษะพ้ืนฐานด้าน 
การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
- ทักษะทางด้านการสื่อสาร 
-  ทั ก ษ ะ พ้ื น ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ
เครือข่าย 

ปีการศึกษาท่ี 2 มีความรู้พ้ืนฐานของการจัดการธุรกิจ สามารถวิเคราะห์และออกแบบ
ฐานข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาทางธุรกิจ รวมทั้งเข้าใจโครงสร้างพ้ืนฐานของ
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และปฏิบัติตนเป็นคนมีคุณธรรม
จริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

- สามารถวิเคราะห์และออกแบบ
ฐานข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาทางธุรกิจ 
เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

ปีการศึกษาท่ี 3 มีความรู้ในด้านธุรกิจ การออกแบบงานกราฟิกและพัฒนาเว็บไซต์         
การสร้างธุรกิจพาณิชย์ดิจิทัล รวมถึงความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์ และการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาจาก
กรณีศึกษา รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นคนมีคุณธรรมจริยธรรม มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

- ทักษะพ้ืนฐานด้านมัลติมีเดีย
และพัฒนาเว็บไซต์         
- การสร้างธุรกิจพาณิชย์ดิจิทัล 
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ปีการศึกษา ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้  
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาท่ี 4 มีทักษะในการน าเสนอ มีภาวะผู้น า และสามารถท างานกลุ่มได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการแก้ไขธุรกิจดิจิทัล โดยใช้ความรู้ที่
เรียนมาได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถน าความรู้ด้านภาษาอังกฤษ
มาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานทางธุรกิจ และปฏิบัติตนเป็นคนมี
คุณธรรมจริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

- ทักษะในการน าเสนอ 
- น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการปรับปรุงหรือแก้ไขธุรกิจ
ดิจิทัล 
- ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 

 

ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 1 - นักศึกษามีความตระหนักรู้ในงานบริการ 
- นักศึกษาเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
- นักศึกษาสามารถศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
และความขัดแย้งได้ 
- นักศึกษามีความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับ
มอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม  
- นักศึกษาสามารถใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง      
การพูด การอ่าน การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

-  มี ค ว าม รู้ พ้ื น ฐ านด้ า น ก า ร
ท่องเที่ยวและบริการ 
- มีความรับผิดชอบและสามารภ
ปฎิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย
และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

ปีการศึกษาที่ 2 - นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีความซื่อสัตย์  
- นักศึกษามีทักษะวิชาชีพ 
- นักศึกษาสามารถวิเคราะห์หาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหา  
มีทักษะในการจัดการปัญหาข้อร้องเรียนในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ 
ผู้รับบริการเกิดความประทับใจ (WIL) 
- นักศึกษามีความสามารถในการพัฒนาตนเองและมีส่วนร่วมในการ
ช่วยเหลือผู้ร่วมงานและแก้ไขปัญหากลุ่ม 
- นักศึกษาสามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 

- มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ สามารถ
พัฒนาตนเองให้ความช่วยเหลือ
ผู้ร่วมงานและแก้ไขปัญหาร่วมกับ
ผู้อื่นได้ 

ปีการศึกษาที่ 3 - นักศึกษามีความรับผิดชอบ มวีินัยในตนเองและการปฏิบัติงาน (WIL) 
- นักศึกษาบูรณาการความรู้ต่าง ๆ  ที่ได้สั่งสมมากับการปฏิบัติงาน (WIL) 
- นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ ไปใช้
ประโยชน์ในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม (WIL) 
- นักศึกษามีวุฒิภาวะทางอารมณ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (WIL) 
- นักศึกษาสามารถใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการ
ประมวลการแปลความหมายและการวิเคราะห์ข้อมูล 

- สามารถบูรณาการความรู้ต่างๆ 
ในการปฏิบัติงานได้ 
- สามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติ
ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม ต า ม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 
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ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที่ 4 - นักศึกษามีจิตบริการ และจรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับขององค์กรและสังคม (WIL) 
-  นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้กับอาชีพ (WIL) 
- นักศึกษาสามารถบูรณาการความรู้จากศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล (WIL) 
- นักศึกษามีภาวะความเป็นผู้น า มีจิตบริการ และพัฒนาวิชาชีพให้
ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล (WIL) 
- นักศึกษาสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร 
และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (WIL) 

- มีภาวะการเป็นผู้น า มีจิตบริการ 
และประยุกต์ใช้ความรู้กับอาชีพ
ได ้

 

 

 จึงประกาศมาเพ่ือให้ทราบโดยทั่วกัน  
 
ประกาศ    ณ    วันที่  23  พฤศจิกายน  พ.ศ.  2565 

 
 

                      (อาจารย์ประพันธ์  แสงทองดี) 
                      คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

ปีการศึกษา 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

สาขาวิชาการตลาด 
ทักษะที่ต้องมี 

ปีการศึกษาที ่1 มีความรู้ ความเข้าใจ หลักการตลาด อีกท้ังความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ
ด้านการตลาดในสาขาวิชาชีพเบื้องต้น รวมทั้งการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศพ้ืนฐานในการตลาดได้ 

- มีทักษะด้านการตลาด 
- มีทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการตลาด 

ปีการศึกษาท่ี 2 มีความรู้และทักษะความเป็นนักการตลาด ใช้เทคนิคต่าง ๆ ทาง
การตลาดเพื่อประกอบการตัดสินใจด าเนินธุรกิจ 

- มีทักษะความเป็นนักการตลาด  
 

ปีการศึกษาท่ี 3 มีความรู้และทักษะทางการตลาด โดยนักศึกษาสามารถวิเคราะห์
ระบบการตลาดในภาคธุรกิจ/เอกชน/ภาคอุตสาหกรรม ในสาขา
วิชาชีพ ใช้กลยุทธ์การตลาดในการตัดสินใจและแก้ปัญหา รวมทั้ง   
การใช้วิธีวิจัยการตลาดอย่างเป็นระบบ 

- สามารถน าเครื่องมือทาง 
การตลาดมาใช้ในการประกอบ
ธุรกิจ 
- มีทักษะในการวางแผนและ 
กลยุทธ์การตลาด 

ปีการศึกษาท่ี 4 มีทักษะการด าเนินงาน และบริหารงานด้านการตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถบูรณาการความรู้ทางด้านการตลาด ให้
เหมาะสมกับการพัฒนาธุรกิจ/อุตสาหกรรม และน าความรู้มาสร้าง
รูปแบบการบริหารจัดการในสาขาอาชีพให้เกิดประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพแก่องค์กรธุรกิจได้ โดยสามารถเป็นนักการตลาดได้ 

-  สามารถบูรณาการความรู้
ทางการตลาดกับการพัฒนา
ธุรกิจ 


