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รายงานการประชุม 
คณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครั้งที่ 5/2564 (แบบออนไลน์) 

วันพุธที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ.2564 เวลา 13.00 น. 
ผ่านแอปพลิเคชั่น ส าหรับการประชุมทางวีดีโอ (Google Meet) 

https://meet.google.com/ihx-dqsa-cvz 
****************************** 

ผู้มาประชุม  
 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาโรช  ปุริสังคหะ ประธาน  
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุภาพร  ณ หนองคาย กรรมการ 
 3. อาจารย์ทัศนี   สุทธิวงศ ์ กรรมการ 
 4. นางสาวเพลินตา   โมสกุล  กรรมการ 
 5. นางละเอียด    รามคุณ  กรรมการ 
 6. นายอรรถสิทธิ์   กิจที่พ่ึง  กรรมการ 
 7. นางนภารัตน์   จ าเนียร  กรรมการ 
 8. นางพรทิพย์    เดชรอด  กรรมการ 
 9. นางสาวอัจฉริยะณัฐ   จันทร์สิงห์ กรรมการ 
 10. นายนิทัศน์    รสโอชา  กรรมการ 
 11. นายสายชน    คงคะพันธ์ กรรมการ 
 12. นายเจษฎา    สุขสมพืช กรรมการ      
 13. นายกสิพงษ์    กสิพันธ์  กรรมการ 
 14. นายมานิช     โชติช่วง  กรรมการ 
 15. นายภูวนาถ    นาควรรณกิจ กรรมการ  
 16. นายจิรทีปต์    น้อยดี  กรรมการ   
 17. นางสาวนัยนา   เพียรคงทอง กรรมการ 
 18. นางสาวเมตตา   สังข์ทอง  กรรมการ 
 19. นางสาวมัทนียา   หามาลัย  กรรมการ 
 20. นางสาวพัชราภรณ์   ต่อดอก  กรรมการ 
 21. นางสาวยุธิดา   เข็มปัญญา กรรมการ 
 22. นางยุพิน     กิจที่พ่ึง  กรรมการและเลขานุการ 
 23. นางสาวรสสุคนธ์   ค าสอน  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
  24. นางสาวฐิติรัตน์   ขาวบริสุทธิ์ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 

ผู้ไม่เข้าร่วมประชุม 
 1. อาจารย์กันยาลักษณ์   โพธิ์ดง   ติดภารกิจ 
 2. นายอ านาจ     แก้วภูผา  ติดภารกิจ 
 3. นายณเรศณ์    จิตรัตน์  ติดภารกิจ 
 

http://meet.google.com/ihx-dqsa-cvz?fbclid=IwAR3NCq2yUqeEUQLoikQLn5LIoZ5ErUtxyoCgigVZj2G5XB2YsZQD4RwTOS0
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เริ่มประชุมเวลา 13.00 น. 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาโรช ปุริสังคหะ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ     
เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 5/2564 กล่าวเปิดการประชุมและด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระ ดังนี้ 
 

 ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องเพื่อทราบจากผู้บริหาร 
 ระเบียบวาระท่ี 1.1 เรื่องเพื่อทราบจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาโรช ปุริสังคหะ มีเรื่องแจ้ง ดังนี้  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สาโรช ปุริสังคหะ เข้าร่วมประชุมร่วมกับผู้บริหารมหาวิทยาลัย เรื่องสถานการณ์
โควิด-19 โดยมีเรื่องแจ้งจาก รศ.ดร.ชูสิทธิ์ ประดับเพ็ชร์ อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ดังนี้ 

1. ประกาศแนวทางการปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง (Work from Home) ตามประกาศเดิมก าหนดถึง
วันที่ 16 พฤษภาคม 2564 แตอ่าจจะมีการประกาศเลื่อนถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 โดยรอดูสถานการณ์ 

2.  การปรับขึ้นเงินเดือนของลูกจ้างประจ า ข้าราชการ ที่ประเมินช่วงที่ 1 (1 ตุลาคม 2563-31 
มีนาคม 2564) เงินเดือนเข้าบัญชีภายในวันที่ 31 พฤษภาคม ซึ่งอาจได้เงินตกเบิก 

3. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) อาจไม่มีการให้กู้ยืมเงินกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) อาจจะให้เฉพาะสาขาที่มีความต้องการของประเทศเท่านั้น อาจท าให้มี
นักศึกษาเข้าศึกษาต่อ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา น้อยลง 

4. เน้นย้ า เรื่อง การใช้ระบบ Aru Digital Workflow ควรมีการจัดท าคลิป ในส่วนของผู้บริหาร       
มีความประสงค์ให้อาจารย์ เจ้าหน้าที่ พิมพ์บันทึกข้อความรับ-ส่ง เอกสารภายในส่งภายนอกหน่วยงาน        
แจ้งบริษัทด าเนินการแล้ว โดยให้ส านักวิทยบริการฯ เป็นหน่วยงานที่เริ่มใช้เป็นหน่วยงานแรก อาจพบ
ข้อบกพร่องในการเข้าใช้ระบบ Aru Digital Workflow 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรองทิพย์ เนียมถนอม รองอธิการบดี แจ้งเรื่ องการสอบปลายภาคของ
นักศึกษาภาคกศ.บป. อาจเป็นการสอบแบบออนไลน์ ส่วนการสอบของนักศึกษาภาคปกติโดยอาจมีการเลื่อน
สอบ เป็นวันที่ 1 2, 4, 7, 8 มิถุนายน 2564 หรือ อาจจะสอบเป็นแบบออนไลน์ 

6. อาจารย์จิรศักดิ์ ชุมวรานนท์ รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์และแผนงาน เรื่องการใช้งบประมาณ
แผ่นดิน งบยุทธศาสตร์ ควรรีบด าเนินการ 

 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ   
 

 ระเบียบวาระท่ี 1.2 เรื่องเพื่อทราบจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุภาพร ณ หนองคาย  
-ไม่มี- 

       

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  
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 ระเบียบวาระท่ี 1.3 เรื่องเพื่อทราบจากอาจารย์ทัศนี สุทธิวงศ์ มีเรื่องแจ้ง ดังนี้ 
 โรงเรียนตะเวนชายแดน จ.สระแก้ว ขอความอนุเคราะห์สนับสนุนอาจารย์และเจ้าหน้าที่ ส านักวิทย
บริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เพ่ือจัดท าระบบสารสนเทศงานห้องสมุดโรงเรียน เพ่ือต้อนรับ
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในวันที่ 13 พฤษภาคม 
2564 ขณะนี้ได้ประสานงานกับคณะครุศาสตร์ในส่วนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบกิจกรรม โดยให้ประสาน
รายละเอียดไปที่ โรงเรียนตะเวนชายแดน จ.สระแก้ว เพื่อขอความชัดเจนเรื่องวันและเวลาในการเสด็จฯ ซึ่ง
ส านักวิทยบริการฯ ต้องขอความร่วมมือบุคลากรที่จะไปด าเนินการ ระหว่างวันที่ 7-11 พฤษภาคม 2564 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  
  

 ระเบียบวาระท่ี 1.4 เรื่องเพื่อทราบจากอาจารย์กันยาลักษณ์ โพธิ์ดง 
  -ไม่มี- 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ 

 

 ระเบียบวาระท่ี 1.5 เรื่องเพื่อทราบจากหัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ มีเรื่องแจ้ง ดังนี้ 
 1. เทคนิคสรุปทุกอย่างลงในกระดาษแผ่นเดียว 
 2. ตัวอย่างสรุปทุกอย่างลงในกระดาษแผ่นเดียว 
 3. ตัวอย่างสรุปการบริการผ่านแอพพลิเคชั่น 
 4. ตัวอย่างจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาบุคลากร 
 5. ตัวอย่างสรุปการจัดการความรู้สู่องค์กร 
 6. ตัวอย่างสรุปผลการปฏิบัติงาน 
 7. ตัวอย่างการประปาผักไห่ 
 8. ตัวอย่างประกาศโควิด 

 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ   
 

    ระเบียบวาระท่ี 1.6 เรื่องเพื่อทราบจากนางละเอียด รามคุณ มีเรื่องแจ้ง ดังนี้  
1. สอบถาม เรื่อง บ่อบ าบัด ด าเนินการถึงขั้นตอนใด 
2. สอบถาม เรื่อง การเคลื่อนย้ายคอมพิวเตอร์อาคารส านักวิทยบริการ ( อาคาร 15) 

 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  มอบหมายนายสายชน คงคะพันธ์ ด าเนินการเคลื่อนย้ายเครื่องคอมพิวเตอร์ให้แล้ว
เสร็จภายในวันศุกร์ที่ 7 พฤษภาคม 2564 
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 ระเบียบวาระท่ี 1.7  เรื่องเพื่อทราบจากนายสายชน คงคะพันธ์ มีเรื่องแจ้ง ดังนี้ 
 1. ผู้รับเหมาที่ท าการติดตั้งระบบน้ าดีอาคาร 100 ปี เข้าด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
 2. บริษัทที่ด าเนินการ เรื่อง Network อยู่ระหว่างด าเนินการติดตั้งสายไฟเบอร์ 
 3. ระบบอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things) อาคารบรรณราชนครินทร์ อยู่ระหว่าง
ติดต้ัง 
 4. ปรับปรุงบัว รอบอาคาร 100 ปี ผู้รับเหมายังมิเข้าด าเนินการ อยู่ระหว่างท าหนังสือติดตาม 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  เรื่องบ่อบ าบัด มอบหมายนางพรทิพย์ เดชรอด ประสานนางศิริพร แจ่มจ ารัส ท า
เรื่องเสนอของบประมาณ ถึงกอบนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยฯ อีกครั้ง 
 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

 ระเบียบวาระท่ี 2.1 รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 4/2564 
 สาระส าคัญโดยย่อ 
 นางยุพิน กิจที่พึ่ง กรรมการและเลขานุการ น าเสนอรายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน
และด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 4/2564          
เมื่อวันพุธที่ 9 เมษายน พ.ศ.2564 เวลา 13.00 น. ผ่านแอปพลิเคชั่นส าหรับการประชุมทางวีดีโอ (Google 
Meet) https://meet.google.com/yma-mgzv-gxs เพ่ือขอให้ที่ประชุมรับรองรายงานการประชุม 
   

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 4/2564 โดยมีข้อเสนอแนะจากอาจารย์ทัศนี สุทธิวงษ์ 
แก้ไขเอกสารหน้า 13 โดยแก้ไขมาตรการให้บริการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ให้เป็นปัจจุบัน  
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุม 
ระเบียบวาระท่ี 3.1 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งที่ ครั้งที่ 4/2564 
 

ระเบียบ
วาระที่ 

เรื่อง มติที่ประชุม ผลการปฏิบัตติามมต ิ

4.1 ขอพิจารณาแบบสอบถามความต้องการ 
และแบบสอบถามความพึงพอใจ ของ
ผู้รับบริการต่อการให้บริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564   

เห็นชอบ  ผู้ ช่ วยศาสตราจารย์  
สุภาพร ณ หนองคาย ประธาน และ
นางสาวเพลินตา โมสกุล เห็นควรน า
แบบสอบถามความต้ อ งการ  และ
แบ บส อบ ถ าม คว าม พึ ง พอ ใ จขอ ง
ผู้รับบริการต่อการให้บริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ให้ผู้มีความ
เช่ียวชาญช่วยตรวจสอบรายละเอียด 
เพื่อให้ข้อค าถามครอบคลุมมากยิ่งขึ้น     

คณะกรรมการด าเนินงานระดับความส าเร็จ
ของการให้บริการ เสนอแบบสอบถามความ
ต้องการ และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการต่อการให้บริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 เพื่อให้  ผู้ ช่วย
ศาสตราจารย์  ดร.กานดา เต๊ะขันหมาก              
รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  
ตรวจสอบรายละเอียด 

4.2 ขอพิ จ ารณา  ( ร่ า ง )  ค า สั่ ง แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบ รวบรวม 
และด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เห็นชอบ  ( ร่ า ง )  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบ รวบรวม 
และด าเนินงานตาม  ตัวบ่งช้ี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

อยู่ระหว่างเสนอผู้บริหารลงนาม ในระบบ 
Aru Digital Workflow 

 
มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 

 รับทราบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องน าเสนอเพื่อพิจารณา 
 ระเบียบวาระที่ 4.1 เรื่อง (ร่าง) แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (QIP) ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 รอบ 6 เดือน (1 ต.ค.63 – 31 มี.ค.64) 
 สาระส าคัญโดยย่อ 
 จากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 วันที่ 14 ตุลาคม 
2563 คณะกรรมการตรวจประเมิน ได้ให้ข้อเสนอแนะและแนวทางพัฒนา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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แบบติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
(จากผลประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564) 
องค์ประกอบท่ี 1 : การบริหารจัดการภายในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

องค์ประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการภายในหน่วยงาน 
ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการของหน่วยงานสนับสนนุ 
เกณฑ์ข้อที่ 3 ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนนผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน
และด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
ข้อเสนอแนะ 
1. สร้างมาตรการในการลดความเสี่ยง
ในประเด็นความเสี่ยงท่ียังไมล่ดลง 

 
จัดท ามาตรการเพื่อควบคุมความเสี่ยง 
 

 
- 

1 ต.ค.63- 
30 ก.ย.64 

คณะกรรมการด าเนินงาน
แผนบริหารความเสี่ยง 

(กสิพงษ์) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดประชุม        
เชิงปฏิบัติการจัดท าแผนพัฒนาส านักวิทยบริการฯ วันที่ 28-30 
ตุลาคม 2563 เพื่อท าแผนการด าเนินงานความเสี่ยง เพื่อก าหนด
ประเด็นและระบุความเสี่ยง เพื่อจัดท ามาตรการในการลดความเสี่ยง 
ในประเด็นความเสี่ยงที่ยังไม่ลดลง เพื่อให้แนวทางควบคุม ความ
เสี่ยงผลจากการประชุม ก าหนดความเสี่ยง ดังนี้  
1. ความปลอดภัยและสุขอนามัยต่อการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการห้องสมุด โดยมีปัจจัยเสี่ยง คือ 
   1.1) มีเชื้อรา ฝุ่นละออง จากหนังสือ  
   1.2) สัตว์ พาหะน าโรคและท าลายทรัพย์สิน เช่น หนู นกพิราบ 
ปลวก กระรอก งู 
 
 
2. ลิขสิทธิ์ในการให้บริการ โดยมีปัจจัยเสี่ยง คือ 
   2.1) การท าซ้ า การเผยแพร่ การดัดแปลง โดยที่เจ้าของไม่ได้
อนุญาต 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

3. สภาวะวิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน โดยมีปัจจัยเสี่ยง คือ 
   3.1) ภัยธรรมชาติ และการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 
4. ความไม่ต่อเนื่องในการให้บริการระบบสารสนเทศ โดยมีปัจจัย
เสี่ยง คือ 
   4.1) ระบบไฟฟ้าจากภายนอกขัดข้อง 
         (ไฟฟ้าดับ แรงดันไฟฟ้าไม่คงที่) 
   4.2) การบุกรุกโจมตีจากภายนอก 
   4.3) อุปกรณ์ระบบเครือข่ายเกินอายุการใช้งาน 
   4.4) ระบบข้อมูลเสียหายหรือสูญหาย 
       คณะกรรมการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยง จัดประชุม 
ครั้งที่ 1/2564 ในวันที่ 22 ก.พ.64 เพื่อวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 
และ(ร่าง) มาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง/แนวทางแก้ไข 
       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้น า (ร่าง) แผน
บริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เสนอเข้า
คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯครั้งท่ี 2/2564 ในวันอังคาร
ที่ 23 มีนาคม 2564 วาระเพื่อพิจารณา โดยคณะกรรมการให้ความ
เห็นชอบ (ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยงฯ โดยให้ปรับความเสี่ยงเหลือ
เพียง 2 ข้อ คือ 1. ความไม่ต่อเนื่องในการให้บริการระบบสารสนเทศ 
2. ความปลอดภัยและสุขอนามัยต่อการปฏิบัติงาน 
 สภาวะวิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน ควรเปลี่ยนเป็นปัจจัยเสี่ยง 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

เกณฑ์ข้อที่ 4 ค้นหาแนวปฏิบัติทีดี่จากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรงและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ อย่างน้อย 1 ด้าน และจัดเก็บอย่างเปนนระบบโดยเผยแพร่ออกมาเปนนลายลักษณ์อักษร
และน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
ข้อเสนอแนะ 
1. ส่งเสริมให้บุคลากรด าเนินการ
จัดการความรู้ ในทุกงาน จนเป็นคู่มือ
ที่สนับสนุนการท างานต่อไป 

 
การจัดการความรู้ (KM) 
เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติทีด่ ี

เรื่อง การบ ารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งานเบื้องต้น 

 

- 1 ต.ค.63- 
30 ก.ย.64 

คณะกรรมการด าเนินงาน 
การจัดการความรู้ (KM) 

(นภารัตน์) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดประชุม        
เชิงปฏิบัติการจัดท าแผนพัฒนาส านักวิทยบริการฯ วันที่ 28 -30 
ตุลาคม 2563 เพื่อก าหนดปฏิทินและวางแผนการด าเนินงาน 
ก าหนดประเด็นการจัดการความรู้ (KM) 
       คณะกรรมการด าเนินงานการจัดการความรู้  (KM) ได้จัด
ประชุม ครั้งที่ 1 วันที่ 28 ธ.ค.63  เวลา 13.00 น.   ณ ห้องประชุม 
31120 อาคาร 100 ปี เพ่ือสรุปประเด็นการจัดการความรู้ 
     ครั้งท่ี 2/2564 (แบบออนไลน์) วันท่ี 19 ก.พ.64 เวลา 09.30 น. 
ห้องประชุม 31120 อาคาร 100 ปี  ด้วยระบบ Google Meet เพื่อ 
(ร่าง) แผนการจัดการความรู้ (KM) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
       ครั้งที่ 3/2564 วันที่ 11 มี.ค.64 เวลา 09.00 น. ณ ห้อง
ประชุมรวงผึ้ง (ช้ัน 4) อาคารบรรณราชนครินทร์ เพื่อแลกเปลี่ยก
เปลี่ยนเรียนรู้ เรื่อง การใช้งานโปรแกรม Windows defender บน
ระบบปฏิบัติการWindows 10 
       ครั้งที่ 4/2564 วันที่ 19 เม.ย.64 เวลา 13.00 น. ได้มีการ
ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน (KM) เพื่อจัดท าคู่มือการใช้งาน
โปรแกรม Windows defender บนระบบปฏิบัติการWindows 10 
ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
       เพื่อการเผยแพร่องค์ความรู้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564   
ที่มี เนื้อหาเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการป้องไวรัสด้วยโปรแกรม 
Windows defender เพราะไวรัสคอมพิวเตอร์เมื่อเข้ามาในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ แล้วก็มักจะก่อให้เกิดความเสียหายหรือก่อกวนท าให้
เกิดความร าคราญ ซึ่งผลจากการที่โปรแกรมไวรัสเข้ามาท างานมีดังนี้  
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

       - ท าลายข้อมูล คือ ท าลายข้อมูลที่อยู่ในเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ท าให้ไฟล์ข้อมูลที่อยู่ในเครื่องเกิดความเสียหา ไม่สามารถเปิดใช้งาน
ได้หรือสูญหาย เป็นอุปสรรคต่อการท างาน การเรียน และการท า
วิจัยที่มีความต้องการจัดเก็บข้อมูลส าคัญๆ 
       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องการแบ่งปัน
องค์ความรู้ที่มีอยู่ในตัวของบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ถ่ายทอดให้เกิดประโยชน์ แก่นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หน่วยภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา และผู้ที่สนใจ
ทั่วไป และได้มีการน าคลิปวีดีโอ เผยแพร่ความรู้ในช่องทางของ You 
tube พร้อมท้ังถอดบทเรียนในรูปแบบเล่มคู่มือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2  ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อเสนอแนะ 
1. มอบหมายหัวหน้างานท าการก ากับ 
ติดตาม สอนงานให้แก่บุคลากรเพื่อ
พัฒนาสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน 

 
จัดท าค าสั่งมอบหมายหัวหนา้

ส านักงานผู้อ านวยการ/หัวหนา้งาน 
ก ากับ ติดตาม สอนงานและเป็นพี่

เลี้ยง) 

 1 ต.ค.63- 
30 ก.ย.64 

เพลินตา/รสสุคนธ ์        ผู้บริหาร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
ก ากับ ติดตาม บุคลากรให้พัฒนาตนเองให้มีต าแหน่งงานที่สูงขึ้น 
โดยส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้จัดท าสมรรถนะ และคู่มือ 
เพื่อให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยจัดท าค าสั่งมอบหมายหัวหน้า
ส านักงานผู้อ านวยการ/หัวหน้างาน ก ากับ ติดตาม สอนงาน และ
เป็นพี่เลี้ยง ซึ่งผู้บริหารได้ด าเนินการ ดังน้ี 
       วันที่ 27 ตุลาคม 2563  เวลา 13.30 น. นางสาวเพลินตา      
โมสกุล หัวหน้าส านักงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศพร้อมด้วยบุคลากร  เข้าร่วมการปฐมนิเทศพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ที่ได้รับการประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น เพื่อให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ
ได้รับรู้บทบาท และความรับผิดชอบของการพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งนโยบาย และเป้าหมาย
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

ระบบบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นแนวทางให้
พนักงานมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติ งานราชการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ณ ห้องประชุมอยุธยา-อาเซียน ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
       นางสาวเพลินตา โมสกุล หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการได้มี
การจัด KM เพื่อให้พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ โดย
ส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรได้จัดท าสมรรถนะ และคู่มือ เพื่อให้
เข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น ดังนี ้
       ครั้งท่ี 1 เรื่องการวิเคราะห์และประเมินค่างาน เมื่อวันพุธที่ 18 
ธ.ค.63 ณ ห้องประชุมรวงผึ้ง ช้ัน 4 อาคารบรรณราชนครินทร์ 
วิทยากรโดย นางสาวเพลินตา โมสกุล หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 
       ครั้งที่ 2 เรื่อง การจัดท าสมรรถนะและคู่มือปฏิบัติงานหลัก 
เมื่อวันอังคารที่ 9 มิ.ย.63 ณ ห้องประชุมรวงผึ้ง ช้ัน 4 อาคารบรรณ
ราชนครินทร์ วิทยากรโดย นางสาวเพลินตา โมสกุล หัวหน้า
ส านักงานผู้อ านวยการ 
       พ.ศ.2562 ส านักวิทยบริการฯ บุคลากรได้รับแต่งตั้งมีด ารง
ต าแหน่งระดับช านาญการ จ านวน 2 ท่าน ดังนี ้       
       1. นายอ านาจ แก้วภูผา ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์  มติ
สภาฯ ครั้งที่ 8/2562 เมื่อวันที่ 12 มิ.ย.62  จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเรื่อง การจัดท าข้อมูลรายบุคคลตามมาตรฐานข้อมูลข้อมูลกลาง
อุดมศึกษา 
       2. นางสาวเมตตา สังข์ทอง ต าแหน่งบรรณารักษ์   มติสภาฯ 
ครั้งท่ี 14/2562 เมื่อวันที่ 13 พ.ย.62 จัดท าคู่มือปฏิบัติงานหลักเรื่อง 
กระบวนการวิเคราะห์และลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 
       พ.ศ.2563 ส านักวิทยบริการฯ บุคลากรได้รับแต่งตั้งมีด ารง
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

ต าแหน่งระดับช านาญการ จ านวน 2 ท่าน ดังนี ้       
       1. นายอรรถสิทธิ์ กิจที่พึ่ง ต าแหน่งบรรณารักษ์    มติสภาฯ 
ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 11 มี.ค.63 จัดท าคู่มือปฏิบัติงานหลักเรื่อง 
การบริการยืม – คืน ทรัพยากรสารสนเทศด้วยระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ  Matrix ILS        
       2. นางยุพิน กิจที่พึ่ง ต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป มติ
สภาฯ ครั้งที่ 10/2563 เมื่อวันที่ 12 ต.ค.63 จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเรื่อง กระบวนการจัดประชุมคณะกรรมการด าเนินงานและ
ด าเนินงานประกันคุณภาพ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
       พ.ศ.2564 ส านักวิทยบริการฯ บุคลากรได้รับแต่งตั้งมีด ารง
ต าแหน่งระดับช านาญการ จ านวน 1 ท่าน ดังนี ้       
       1. นางนภารัตน์ จ าเนียร ต าแหน่งบรรณารักษ์       
มติสภาครั้งที่ 2/2564 เมื่อวันที่ 10 ก.พ.64 จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเรื่อง การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ชุมชนท้องถิ่น  
       และอยู่หว่าง กบม.เห็นชอบก าหนดกรอบช านาญการ จ านวน 
6 ต าแหนง่ ดังนี้ 
       1 .  นางสาวฐิติ รั ตน์  ขาวบริสุทธิ์  ต าแหน่ งนักวิชา การ
คอมพิวเตอร์ กบม.เห็นชอบก าหนดกรอบช านาญการ อยู่ระหว่าง
ศึกษาต่อ 
       2. นายจิรทีปต์ น้อยดี ต าแหน่งบรรณรารักษ์  อยู่ระหว่างการ
ประเมินผลงาน 
       3. นางสาวรสสุคนธ์  ค าสอน ต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไป กบม.เห็นชอบก าหนดกรอบช านาญการ อยู่ระหว่างด าเนินการ
จัดท าสมรรถนะและคู่มือปฏิบัติงานหลัก 
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ
ประเมิน ปีงบประมาณ 2563 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

       4. นายนิทัศน์ รสโอชา ต าแหน่งบรรณารักษ์ กบม.เห็นชอบ
ก าหนดกรอบช านาญการ อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าสมรรถนะและ
คู่มือปฏิบัติงานหลัก 
       5. นางสาวพัชราภรณ์ ต่อดอก ต าแหน่งบรรณารักษ์ กบม.
เห็นชอบก าหนดกรอบช านาญการ อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า
สมรรถนะและคู่มือปฏิบัติงานหลัก 
       6. นางสาวนัยนา เพียรคงทอง ต าแหน่งบรรณารักษ์ กบม.
เห็นชอบก าหนดกรอบช านาญการ อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า
สมรรถนะและคู่มือปฏิบัติงานหลัก 

ข้อเสนอแนะ 
2.  ส ารวจทุกคณะที่มีหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี สารสนเทศเพื่ อสร้ า ง
ห ลั ก สู ต ร ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่ รวดเร็ว 
(Disruptive Technology) ร่วมกัน 

 
ก าหนดกิจกรรมในแผน 

 
 

 1 ต.ค.63- 
30 ก.ย.64 

เพลินตา/รสสุคนธ ์        ผู้บริหาร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ท า
ความร่วมมือกับสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เพื่อสนับสนุนอุปกรณ์ 
การเรียนการสอนให้แก่หลักสูตรสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์       
โดยการสร้างบทเรียนออนไลน์  

** หรือจะเป็นศูนย์นวัตกรรม** 

 
องค์ประกอบท่ี 2 : การด าเนินงานตามพันธกิจหลักของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 2.1 ระดับความส าเร็จของการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 
 2.2 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุด 
 2.3 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 
 2.4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัย Webometrics Ranking 
 2.5 การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว  
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ข้อเสนอแนะ 
จากคณะกรรมการประเมิน 

ปีงบประมาณ 2563 
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 

องค์ประกอบท่ี 2 การด าเนินงานตามพันธกิจหลักของส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.1 ระดับความส าเร็จของการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ  (ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ปรับเปนนตัวชี้วัดที่ 1.3 ระดับความส าเร็จของการให้บริการ) 
ข้อเสนอแนะ 
ควรสรุปข้อ เสนอแนะในการ
ให้บริการเป็นประเด็นเพื่อน าไป
พัฒนาการให้บริการ ปรับปรุงการ
บริการได้ตรงตามความต้องการได้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ส ารวจความพึงพอใจ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

- 1 ต.ค.63- 
30 ก.ย.64 

คณะกรรมการด าเนินงาน
การให้บริการทีส่อดคล้อง

กับความต้องการฯ 
(อรรถสิทธิ์) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับรูปแบบการประเมิน
ความพึงพอใจ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ค าตอบตรงกับความต้องการ
ของผู้ใช้บริการมากที่สุด  
       ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้มีการทบทวนเกณฑ์การประเมิน โดยปรับตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระดับ
ความส าเร็จของการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ  
เป็น ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 ระดับความส าเร็จของการให้บริการซึ่งคณะกรรกมาร
ด าเนินงานระดับความส าเร็จของการให้บริการ  ด าเนินการ ก าหนด
มาตรการให้บริการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ออกแบบสอบถามความต้องการของผู้เข้าใช้บริการ โดยเสนอเข้าที่ประชุม
คณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ผ่าน
แอปพลิเคชั่น ส าหรับการประชุมทางวีดีโอ (Google Meet) 
https://meet.google.com/yma-mgzv-gxs จ านวน 2 ครั้ง ดังนี ้
     - ครั้งท่ี 3/2564 วันพุธท่ี 3 มี.ค.64 
     - ครั้งท่ี 4/2564 วันศุกร์ที่ 9 เม.ย.64 
     ซึ่งมติที่ประชุมเห็นชอบ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์สุภาพร ณ หนองคาย 
ประธาน และนางสาวเพลินตา โมสกุล เห็นควรน าแบบสอบถามความ
ต้องการ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ให้ผู้มีความเช่ียวชาญช่วยตรวจสอบ
รายละเอียด เพื่อให้ข้อค าถามครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
       ส านักวิทยบริการฯ เสนอผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กานดา      เต๊ะ
ขันหมาก รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  ตรวจสอบรายละเอียด
แบบสอบถามความต้องการ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการ
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ข้อเสนอแนะ 
จากคณะกรรมการประเมิน 

ปีงบประมาณ 2563 
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 

ต่อการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ         พ.ศ.2564 
2.2 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุด (ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ใช้เกณฑ์เดิม แต่ปรับตัวบ่งชี้เปนน ตัวบ่งชี้ที่ 2.1) 

ข้อเสนอแนะ 
1 .  คว รน าข้ อมู ลสถิ ติ ก า รยื ม
หนังสือมาวิเคราะห์การใช้บริการ
เพื่อน ามาสร้างโครงการ กิจกรรม
ให้นักศึกษาในทุกหลักสูตรมาเข้า
ใช้ห้องสมุด 

 
จัดท ารายงานสถิติการยืม
หนังสือ แยกตามหลักสตูร 

 

 1 ต.ค.63-30 
ก.ย.64 

คณะกรรมการด าเนินงาน 
การพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศของห้องสมุด 
(เมตตา) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการด าเนินการ โดย
ก าหนดเป้าหมาย ดังนี ้
       1. มีการยืมทรัพยากรสารสนเทศจากทุกหลักสูตรเพิ่มมากข้ึน 
       2. มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีครอบคลุมหลักสูตรมากข้ึน 
       3. มีการพัฒนากระบวนการประเมินทรัพยากรสารสนเทศมากยิ่งข้น 
       ส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพื่อการใฝ่รู้ ประจ าปี 
2564 วันที่ 24-25 มี.ค.63 มีการมอบรางวัลสุดยอดนักอ่าน โดยมีการแยก
ประเภทเป็นประเภทนักศึกษา อาจารย์ และมีการมอบรางวัลแก่คณะที่มี
สถิติการยืมมากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
2. ส่งเสริมหรือจัดกิจกรรมให้
บุคลากรสายวิชาการและสาย
ส นั บ ส นุ น วิ ช า ก า ร ใ ช้
ทรัพยากรห้องสมุดในการค้นคว้า 
เพื่อขอต าแหน่งที่สูงข้ึน 
 

 
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับ

ทรัพยากร 
ที่มีอยู่ในห้องสมุด 

 

 1 ต.ค.63-30 
ก.ย.64 

        ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการด าเนินการส่งเสริม
หรือจัดกิจกรรมให้บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการใช้
ทรัพยากรห้องสมุดในการค้นคว้า เพื่อขอต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยก าหนด
เป้าหมาย ดังนี ้
       1. บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ได้รับต าแหน่งที่สูงข้ึนเพิ่มมากยิ่งข้ีน 
       2. มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศตรงกับความต้องการมากยิ่งขึ้น 
       3. สามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
       4. มีการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานการพัฒนาทรัพยากรของ
ห้องสมุด เพื่อทบทวนเกณฑ์ตามตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ครั้งที่ 1/2564 ในวันอังคารที่ 
30 มีนาคม 2564 
       5. ด าเนินการขอข้อมูลกับผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับงบประมาณในการ
จัดซื้อ ทรัพยากรสารสนเทศประจ าปีงบประมาณ 2564 เพื่อใช้ประกอบใน
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (sar) 
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       6. มีการจัดท ารายงานสรุปการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประจ าปี 
เสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบ.) ตามเกณฑ์การประเมิน ข้อ 4 
มีการจัดท ารายงานสรุปในการจัดหาหรือจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
ประจ าปี มีข้อมูลสถิติเปรียบเทียบย้อนหลัง 5 ปี รายงานต่อคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อทราบ ในวันท่ี 11 พฤษภาคม 2564  
(** ระบุวันที่ถูกใช้มั้ยค่ะ รายงานเดือน ต.ค.63-มี.ค.64 นะคะ**) 

2.3 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทลั (ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ใช้เกณฑ์เดิม แต่ปรับตัวบ่งชี้เปนน ตัวบ่งชี้ที่ 2.2) 
ข้อเสนอแนะ 
ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น
สนับสนุนการจัดสอบสมรรถนะ
และทักษะด้านดิจิทัลของนักศึกษา 
ให้เป็นไปตามสัดส่วนตามแผนที่
ก าหนด และจัดกิจกรรมโครงการ
ให้นักศึกษาเตรียมพร้อมในการ
สอบ ให้ ผ่ า นต าม เป้ า หม าย ที่
ก าหนดไว ้

จัดท าแผนสนับสนุน 
การจัดสอบสมรรถนะและ

ทักษะด้านดิจิทัล 
ของนักศึกษา 

 1 ต.ค.63-30 
ก.ย.64 

คณะกรรมการ 
จัดท าแผนการส่งเสริม
สมรรถนะและทักษะ

ดิจิทัล 
(ฐิติรัตน์) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงาน และประชุมเมื่อวันพุธที่ 21 
ตุลาคม 2563 ณ ห้องประชุม 31120 อาคาร 100 ซึ่งส านักวิทยบริการฯ 
เพื่อพิจารณาก าหนดการจัดสอบสมรรถนะด้านดิจิทัลให้กับนักศึกษา ในการ
เข้าทดสอบ Digital Literacy ครั้งท่ี 1 วันที่ 8-9 ธันวาคม 2563โดยก าหนด
จ านวนนักศึกษาแต่ละคณะ ดังนี้ 
       - คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 79 คน 
       - คณะครุศาสตร์  55 คน 
       - คณะวิทยาการจัดการ 38 คน 
       - คณะวิทยาศาสตร์  36 คน 
รวมท้ังสิ้น 208 คน 
       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงาน เมื่อวันจันทร์ที่ 19 เมษายน 2564 
ณ ห้องประชุม 31120 อาคาร 100 ซึ่งส านักวิทยบริการฯ  เพื่อพิจารณา
ก าหนดการจัดสอบสมรรถนะด้านดิจิทัลให้กับนักศึกษา ในการเข้าทดสอบ 
Digital Literacy ครั้งที่ 2/2564 ปีการศึกษา 2563 ในวันที่ 21 - 25 
มิถุนายน 2564  โดยมีจ านวนนักศึกษาที่จะเข้าร่วมสอบครั้งที่ 2/2564 ทั้ง 
4 คณะ ประมาณ 1,287 คน 
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2.4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัย Webometrics Ranking ((ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่มี) 
ข้อเสนอแนะ 
พัฒนาการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
Webometrics Ranking โดย
ตั้งเป้าหมายให้สูงขึ้น ล าดับที่ 1-
10 โดยอาจมีการรายงานผลอย่าง
ต่อเนื่องแยกตามหน่วยงานภายใน
ใ ห้ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร
มหาวิทยาลัยได้รับทราบเพื่อเป็น
การกระตุ้นให้หน่วยงานมีส่วนร่วม
ในการจัดล าดับมหาวิทยาลัย และ
ใ ห้ ท้ อ ง ถิ่ น ที่ ใ ช้ ข้ อ มู ล ข อ ง
มหาวิทยาลัยในการอ้างอิง ใน
เครือข่ายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการ
จัดล าดับที่สูงขึ้น 

 
1. น าเสนอในที่ประชุม กบ. 
2. จัดท าบันทึกข้อความแจ้ง
หน่วยงานภายใน 
3. อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
แนวทางการจัดท าเว็บไซต์
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัยฯ 
 

 
 

1 ต.ค.63-30 
ก.ย.64 

คณะกรรมการด าเนินงาน 
การจัดอันดับดับ

มหาวิทยาลยั 
Webometrics Ranking 

(มัทนียา) 
 

 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานการจัดอันดับดับมหาวิทยาลัย  Webometrics 
Ranking เรียบร้อยแล้ว (**ท าหรือยังค่ะ**) 
       วันที่ 26 มีนาคม 2564 เวลา 9.30 – 12.30 น. นางสาวเพลินตา โม
สกุล หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ พร้อมด้วยบุคลากร เข้าร่วมประชุมผู้ดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เพื่อติดตามความคืบหน้าผล
การด าเนินการปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้เป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด ณ ห้องประชุม 1 อาคารป่าตอง ช้ัน 2 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนครศรีอยุธยา 
       แต่เนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ได้มีการทบทวนตัวบ่งช้ีใหม่  
ตัวช้ีวัด 2.4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัย Webometrics Ranking ไม่ได้
ด าเนินการต่อ        
 

2.5 การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว (ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ใช้เกณฑ์เดิม แต่ปรับตัวบ่งชี้เปนน ตัวบ่งชี้ที่ 2.3) 
ข้อเสนอแนะ 
- 

- - - การบริหารจัดการ 
ห้องสมุดสีเขียว 
(อัจฉริยะณัฐ) 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้จัดประชุมโครงการ
พัฒนาระบบและกลไกประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อทบทวนแผนพัฒนา
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันที่ 28-30 ตุลาคม 2563 
และได้มีการทบทวนแผนห้องสมุด    สีเขียว โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์สาโรช 
ปุริสังคหะ เป็นประธานจัดขึ้น ณ พบทะเล โฮเทล แอนด์ รีสอร์ท อ าเภอ
คลองใหญ่ จังหวัดตราด 
       ผู้บริหารและบุคลากร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้า
ร่วมประชุมคณะกรรมการพัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) 
วันที่ 11 พฤศจิกายน 2563  เวลา 13.00 น. เพื่อช้ีแจงการด าเนินโครงการ 
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ณ ห้องประชุมต้นโมก อาคารส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา   
       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการ 
       1. ด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุด     
สีเขียว ส านักวิทยบริการฯ ประจ าปี พ.ศ. 2564 เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 
2564 เพื่อก าหนดบทบาทหน้าท่ีของบุคลากร ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ห้องสมุดสีเขียว ให้ประสบผลส าเร็จ สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
สีเขียว 
       2. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุดสีเขียว  ครั้งที่ 10/2563 
เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2563 เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานห้องสมุด     
สีเขียว ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี พ.ศ.2564 
ให้สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว และข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว ประจ าปี พ.ศ.2563 เมื่อวันที่ 
10 กันยายน 2563 
          3. ด าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่บุคลากร เรื่อง การ
ป้องกันอัคคีภัยและการอพยพหนีไฟเบื้องต้น เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2563          
4. ด าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่บุคลากร เรื่อง การประเมิน
ประสิทธิภาพการจัดการขยะ ส านักวิทยบริการฯ เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 
2563 
          5. ด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน ตัวบ่งช้ีที่ 
2.3 การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2564 
          6. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานและประกันคุณภาพ ส านักวิทย
บริการฯ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2564 เพื่อทบทวนตัวบ่งช้ีและ
เกณฑ์มาตรฐานการด าเนินงานตัวบ่งช้ีที่ 2.5 การบริหารจัดการการห้องสมุด
สีเขียว เป็นตัวบ่งช้ีที่ 2.3 การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว  
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          7. วันที่ 5 มีนาคม 2564 ด าเนินกิจกรรมตรวจประเมิน 7ส ส านัก
วิทยบริการฯ ครั้งที่ 1/2564 ผลการตรวจประเมินได้รับคะแนนการตรวจ
ประเมิน ร้อยละ 86.36 
       8. ด าเนินการจัดหาต้นไม้ส าหรับฟอกอากาศ พร้อมทั้งปุ๋ยและดินเพื่อ
บ ารุงรักษาและดูแลต้นไม้ให้สวยงาม พร้อมทั้งจัดภูมิทัศน์ของห้องสมุดให้มี
ความสวยงาม มีสภาพอากาศที่ดี น่าใช้บริการ 
       9. จัดท าป้ายบ่งช้ีและป้ายรณรงค์การประหยัดพลังงานและทรัพยากร  

 
 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  เห็นชอบ  แบบติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยคณะกรรมการ
ด าเนินงานส านักวิทยบริการฯ โดยนางนภารัตน์ จ าเนียร ได้ให้ข้อเสนอแนะ ในการเขียนผลการด าเนินงานรายละเอียดเพ่ิมเติมในเกณฑ์ข้อที่ 4 ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีฯ และ
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารฯ   
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  ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบ 

 ระเบียบวาระที่ 5.1 เรื่องเพื่อทราบจากคณะกรรมการด าเนินงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เดือนเมษายน พ.ศ.2564 
ระเบียบวาระ

ที ่
ชื่อกลุม่งาน ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 

รายงาน 
ข้อเสนอแนะ 
จากผู้บริหาร 

5.1.1 งานบริหารทั่วไป        สรุปแผนการด าเนินงานในภาพรวมของส านัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดือน พ.ค.64 
จ านวน 8 เรื่อง การด าเนินงาน Smart University 
จ านวน 5 เรื่อง และสรุปรายงานผลการด าเนินงาน 
เดือน เม.ย.64 จ านวน 23 เรื่อง   

1. การใช้งานระบบ ARU Digital 
Workflow ยังใช้งานไม่ครบทุกหน่วยงาน
2. มีปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานระบบเป็น
บางส่วน เช่น การจัดหน้าเอกสาร 
3 .  ก า ร ส่ ง คื น เ อ ก ส า ร  ก ร ณี มี ก า ร
เกษียนหนังสือไม่ถูกต้อง ยังไม่สามารถ
ส่งคืนให้กับผู้เกษียนหนังสือไม่ถูกต้องได้ 

ขอค าแนะน าจาก เจษฎา รสสุคนธ ์ ผศ.สภุาพร ณ หนองคาย 
- มีการเก็บสถติบ้าง
หรือไม่ ว่าผู้ใช้งานมี
ปัญหาด้านใดมากที่สดุ 

5.1.2 
 
 

งานพัสดุ 
งบประมาณและ
การเงิน (งบ
แผ่นดิน) 

งานพัสดุ  
1. เครื่องคอมพิวเตอร์ประมวลผลแบบที่ 1 จ านวน 
45 เครื่อง สัญญาเลขที่ 44/2564 ลงวันที่ 5 มี.ค.64 
ก าหนดส่งมอบภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา สัญญาสิ้นสุดวันท่ี 3 มิ.ย.64 
2.  ระบบรั กษาความปลอดภั ยของ เครื อข่ า ย
คอมพิวเตอร์ (Firewall) จ านวน 1 ระบบ สัญญา
เลขที่ 32/2564 ลงวันที่ 11 ก.พ.64 ส่งมอบพัสดุ 
วันที่  15 มี .ค.64 ตรวจรับ วันที่17 มี .ค.64 ท า
เบิกจ่ายเรียบร้อยแล้ว  
3. อุปกรณ์กระจายสัญญาณแกนหลัก จ านวน 1 
ระบบ สัญญาเลขที่ 43/2564 ลงวันที่ 3 มี.ค.64 
ก าหนดส่งมอบภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา สัญญาสิ้นสุด  
วันท่ี 1 มิ.ย.64  
4. ระบบอุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สาย จ านวน 1 
ชุด สัญญาเลขที่  41/2564 ลงวันที่  3 มี .ค.64 

 
ครุภัณฑ์ที่ต้องจัดซื้อจากต่างประเทศ      
ใช้ระยะเวลาในการสั่ งสินค้านานกว่า
ระยะเวลาที่ก าหนด ท าให้มีการส่งสินค้า
ล่าช้ากว่าระยะเวลาที่ก าหนด กรณีเครื่อง
คอมพิวเตอร์ ระยะเวลา 90 วัน ก็ยังไม่
สามารถส่งสินค้าได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
บางครั้งเกิดจากปัจจัยภายนอกที่
เราไม่สามารถแก้ไขได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พรทิพย์   
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ข้อเสนอแนะ 
จากผู้บริหาร 

ก าหนดส่งมอบภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา สัญญาสิ้นสุด วันที่ 1 มิ.ย.64 ผู้รับจ้างส่ง
หนังสือขอเข้าท างาน หนังสือลงวันที่ 26 เม.ย.64 
และจะเข้าด าเนินการในวันท่ี 28 เม.ย.64 
5. ระบบเครือข่ายแกนหลัก จ านวน 1 ระบบ 
สัญญาเลขท่ี 42/2564 ลงนามในสัญญา วันท่ี 3 มี.ค.
64 ก าหนดส่งมอบภายใน  90 วัน นับถัดจากวันลง
นามในสัญญา สัญญาสิ้นสุด วันที่ 1 มิ.ย. 64 ผู้รับ
จ้างส่งหนังสือเข้าท างาน 
6. ถังเก็บน้ าอาคารศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 
(อาคาร 100 ปี) ผู้รับจ้างจะลงนามในสัญญา ในวันที่ 
29 มี.ค.64 ก าหนดส่งมอบภายใน 90 วัน นับถัดจาก
วันลงนามในสัญญา สิ้นสุดสัญญา วันท่ี 27 มิ.ย.64 
7.  ปรั บปรุ งฝ้ า เพดานอาคารศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ (อาคาร 100 ปี) สัญญาเลขท่ี 35/2564 
ลง วันที่ 19 ก.พ.64  ก าหนดแล้วเสร็จภายใน 120 
วันนับถัดจาก วันลงนามในสัญญา สัญญาสิ้นสุด 19 
มิ.ย.64 
8. ปรับปรุงบัวตกแต่งภายนอกอาคารศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ (อาคาร 100 ปี) จ านวน 1 งาน สัญญา
เลขท่ี ลงนามเมื่อวันที่ 29 ม.ค. 64 ก าหนดแล้วเสร็จ
ภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา สัญญา
สิ้นสุดวันที่ 30 มี.ค. 2564 พัสดุได้ท าหนังสือแจ้ง
ค่าปรับและส่งให้ผู้รับจ้างเรียบร้อยแล้ว โดยเสีย
ค่าปรับวันละ 283 บาท  
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งบประมาณ (งบแผ่นดิน)  ไตรมาสที่ 3  
(เม.ย.-มิ.ย.) 
งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ค่าบ ารุงรักษาเครื่องก าเนิดไฟฟ้า 
 งวดที่ 3 (เม.ย.-มิ.ย.) จ านวนเงิน 5,671 บาท 
2. ค่าบ ารุงรักษาระบบดับเพลิงห้อง Server  
งวดที่ 2 (ก.พ. – พ.ค.) จ านวนเงิน 14,605.50 บาท   
อยู่ระหว่างท าเอกสารซื้อจ้าง 
3. ค่าซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์และอาคารสถานที่   จ านวน
เงิน 115,350 บาท อยู่ระหว่างขออนุญาตซื้อจ้าง 
4. ค่าวัสดุ จ านวนเงิน 100,000 บาท อยู่ระหว่าง
สรุปรายการวัสดุที่จะด าเนินการจัดซื้อ  
งานพัฒนาส านักวิทยบริการฯ 
1.  ค่ าบริการหนั งสืออิ เล็กทรอนิกส์  (E-book) 
ภาษาอังกฤษ  จ านวนเงิน 90,000 บาท 
2. ค่าบริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส์   (E-book)  
ภาษาไทย  จ านวนเงิน 150,000 บาท 
3. หนังสือต าราวิชาการ จ านวน 250,000 บาท 
ด า เนิ นการซื้ อ จ้ า ง ไปแล้ ว  99 , 999 . 10  บาท           
อยู่ระหว่างส่งของ 
4. วัสดุ จ านวน 100,000 บาท อยู่ระหว่างสรุป
รายการวัสดุงานพัฒนาระบบข้อมูลต าบลในจังหวัด 
ปีท่ี 2 
1. ค่าใ ช้จ่ายในการบริหารจัดการ จ านวนเ งิน     
4,00 บาท 
 

 
 
 
     ในการจัดซื้อต้องส ารวจรายการวัสดุ
ก่อนทุกครั้งท าให้เกิดความล่าช้า 

- 
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งานพัสดุ 
งบประมาณและ
การเงิน  
(งบบกศ./กศ.บป.) 

1. จัดซื้อชุดโต๊ะ เก้าอี้ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
จ านวน 100 ชุด ลงนามในสัญญาเรียบร้อยแล้วอยู่
ระหว่างส่งของภายใน 60 วัน นับจากวันลงนามใน
สัญญา  
   - ส่งของเมื่อวันท่ี 15 มี.ค.64 
   - ส่งมอบเมื่อวันท่ี 22 มี.ค.64  
   - รอด าเนินการเขียนเลขครุภัณฑ์ 
2. ซื้อพร้อมติดตั้งระบบควบคุมอาคารอัจฉริยะด้วย
เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตของสรรพสิ่ง จ านวน 1 งาน    
ท าสัญญาเมื่อวันที่ 26 มี.ค.64 รอส่งมอบระบบและ
สิ้นสุดสัญญาวันท่ี23 ส.ค.64 
   - อยู่ระหว่างผู้รับเหมาด าเนินการเข้าติดตั้งระบบ
ควบคุมอาคารอัจฉริยะด้วยเทคโนโลยีอินเตอร์ของ
สรรพสิ่ง 
3. จ้างเหมาปรับปรุงห้องน้ า ช้ัน 3 และช้ัน 4 อาคาร
บรรณราชนครินทร์  
   - เซ็นสัญญาเมื่อวันท่ี 17 มี.ค.64 
   - เข้ามาปรับปรุงห้องน้ า เมื่อวันท่ี 24 มี.ค.64 และ
สิ้นสุดในวันท่ี 16 เม.ย.64   
   - ตรวจรับงาน เมื่อ วันท่ี 21เม.ย.64 
4. กิจกรรมที่อยู่ระหว่างการเบิกจ่าย 
   - หนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
   - ค่าสาธารณูปโภค 
   - ค่าวัสดุ 
 
 

     ไม่ สามารถด า เนินการ เขี ยน เลข
ครุภัณฑ์ได้เนื่องจากเกิดสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเชื้อโควิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อโควิดลดลงจะด าเนินการโดยเร็ว
ที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศิริพร   
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ข้อเสนอแนะ 
จากผู้บริหาร 

5.1.3 งานพัฒนา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

     1 .  ด า เนิ นการจั ดท าหนั งสื อ ออกบริ ก า ร
ประจ าเดือนเมษายน 2564 จ านวน 327 เล่ม 171 
ช่ือเรื่อง  
      2. ปฏิบัติงานแบบเหลื่อมเวลา Work from 
Home ในฝ่ายพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  

       เนื่ อ งจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ท าให้
การปฏิบัติงานประจ าไม่สามารถท างานได้
อย่างต่อเนื่อง  

- 
  
 

เมตตา   

5.1.4 งานบริการ
ทรพัยากร
สารสนเทศ 

งานบริการยืมคืนหนังสือ : 
   - บริการยืมหนังสือจ านวน 566 เล่ม 356 คน 
   - บริการรับคืนหนังสือจ านวน 532 เล่ม 341 คน 
   - บริการยืมต่อด้วยตนเองจ านวน 113 เล่ม 
   - ด าเนินการปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 43 คน 
106 รายการ 5 ,070 บาท และด าเนินการจัดส่ง
ส านกังาน 
งานฐานข้อมูลสมาชิก :  
   - ตรวจสอบนักศึกษาแจ้งขอส าเร็จการศึกษาระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ จ านวน 7  คน 
   - ต่ออายุบัตรสมาชิกเก่า 5 คน 
   - นักศึกษาลาออก 3 คน 
   - รับสมัครสมาชิกใหม่ / upload –ข้อมูล 10 คน 
   - บริการคอมพิวเตอร์จุดบริการช้ัน 1 (ระบบ Net 
Support) 13 คน 
งานบริการผู้เข้าใช้บริการ : 
จ านวน 5,404 คน 
   - เข้าใช้บริการห้องสมุด 4,980 คน     
   - เข้าใช้มุมสบาย 424  คน     
และจัดท าสถิติการให้บริการประจ าเดือน แยกตาม
ประเภทของการให้บริการ 

       หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ E-book ที่
ส า นั ก วิ ทยบริ ก า รฯ  พัฒนาขึ้ น เ พื่ อ
ให้บริการนักศึกษา ประเภทต าราหลักซึ่ง
เป็นฟรี ซอฟต์แวร์ (Software) ซึ่งต้องใช้ 
Adobe Flash Player ซึ่งเป็นโปรแกรม
ประ เภทปลั๊ กอิน เส ริ มที่ ช่ วย ให้ ก าร
แสดงผลบนหน้าเว็บไซตต์่างๆ หยุดท างาน 
ท าให้ไม่สามารถเปิดหนังสืออิเลก็ทรอนิกส ์
E-bookและจัดท าใหม่ได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       ปรึกษาและประสานกับบริษทั 
โอเพ่นเซิร์ฟ จ ากัด  ผู้ผลิตและ
จ าหน่ายสื่อดิจิตอลรูปแบบeBook 
ที่ดูแลฐานข้อมูล ARU eBook จะ
จัดท าแบบเดียวกับ ARU eBook
โดยก าหนดสิทธิในการเข้าถึงและ
การมองเห็นข้อมูล บริษัทฯแจ้ง
สามารถท าได้และก าลังศึกษา / 
ทดลองจัดท า 
 
 
 

อรรถสิทธิ ์  
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ข้อเสนอแนะ 
จากผู้บริหาร 

การบ ารุงรักษา (Maintenance) ระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ ประจ าเดือน มีนาคม 2561 
   - ตรวจรับ MATRIX Maintenance 
   - ตรวจสอบฐานข้อมูลระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
MATRIX และการท างานของระบบโดยรวม 
   - ขยายวันส่งคืนหนังสือให้กับสมาชิกทุกประเภท 
2 ครั้ง ตามประกาศของมหาวิทยาลัยการป้องกัน
และควบคุมการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ออกแบบและประชาสัมพันธ์ลงเพจส านักวิทย
บริการฯ  
   - วันหยุดเดือนเมษายน 2564 ส านักวิทยบริการฯ 
   - ขยายเวลาส่งคืนหนังสือให้กับสมาชิกทุกประเภท
ที่มีก าหนดส่งหนังสือระหว่างวันที่ 16 - 30 เมษายน 
2564 (ครั้งท่ี1) 
   - ขยายเวลาส่งให้กับนักศึกษาทุกประเภทเป็นวันที่ 
10 พฤษภาคม 2564 (ครั้งท่ี 2) 
   - ช่องทางการติดต่อส านั กวิทยบริ การและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
งานอื่นๆท่ีได้รับมอบหมาย   
        - 

5.1.5 งานวิทยวิชาการ 1. ได้จัดมุมสรงน้ าพระบริเวณโถง ช้ัน 1 ระหว่าง     
วันท่ี 2 – 10 เม.ย.64 
 
 
 
 

       การจัดท านิทรรศการออนไลน์ยัง
ต้องแก้ไขการใส่เนื้อหาและรูปภาพต้อง
คอยปรับกับโปรแกรมที่ท า 

       จัดหารูปภาพและเนื้อหาที่
กระซับ ภาพต้องเหมาะสมศึกษา
รู ป แ บ บ ข อ ง เ ก่ า ม า ป รั บ ป รุ ง 
ขอบคุณนางสาวเพลินตา โมสกุล ที่
คอยให้ข้อเสนอแนะ 

นิทัศน ์  



25 
 

ระเบียบวาระ
ที ่

ชื่อกลุม่งาน ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
รายงาน 

ข้อเสนอแนะ 
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2. เผยแพร่นิทรรศการออนไลน์ ดังนี ้
   2.1วันคุ้มครองโลก วันท่ี 22 เมษายน64 
 
 
 
 
 

   3. วันคล้ายวันประสูติสมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอ      
เจ้าฟ้าทีปังกรรัศมีโชติ มหาวชิโรตตมางกูร สิริวิบูลย
ราชกุมาร วันท่ี 29เม.ย.64 
 
 
 
 
 

งานวิทยวิชาการ 
โค ร งก า รพัฒนา
คุณภาพชีวิตและ
ยก ระ ดั บ ร าย ไ ด้
ให้กับคนในชุมชน
ฐานราก 

- เนื่องจากสถานการณ ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัส Covid-19 จึงไม่สามารถลงพื้นที่

ในการด าเนินกิจกรรมได ้

- นภารัตน์  
  

 

ยกระดับผลิตภณัฑ์
ได้รับการยอมรับ 
อย่างน้อย 1 ดาว 
 
 

- เนื่องจากสถานการณ ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัส Covid-19 จึงไม่สามารถลงพื้นที่

ในการด าเนินกิจกรรมได ้

-   
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5.1.6 งานห้องสมุดมนุษย์
และห้องสมุด       
สีเขียว 

งานห้องสมุดมนุษย ์
-อยู่ระหว่างคัดเลือกบุคคลเป็นหนังสือมีชีวิต ประจ า
ไตรมาส 3 1 รายการ 

  อัจฉริยะณัฐ  
 

 

งานห้องสมุดสีเขียว/งานส านักงานสีเขียว 
       1.  จัดหาต้นไม้ฟอกอากาศ งบประมาณ
มหาวิทยาลัยสีเขียว 10,430 บาท 
       2 .  ด า เนินการจัดประชุมคณะกรรมการ
ห้องสมุด   สี เขียวและส านักงานสี เขียว ครั้ งที่ 
3/2564 26/04/64 
       3. จัดท ารายงานการประชุมคณะกรรมการ
ห้องสมุดสีเขียวและส านักงานสีเขียว ครั้งที่ 3/2564 
26/04/64 
       4. ปรับแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว 
ประจ าปี พ.ศ.2564 
       5. จัดท าแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว      
6 หมวด ประจ าปี พ.ศ.2564 
       6. จัดท าร่างประกาศเป้าหมายและตัวช้ีวัดการ
ลดการใช้พลังงานและพลังงาน ประจ าปี พ.ศ. 2564 
       7. จัดท าร่างประกาศนโยบายสิ่งแวดล้อม 
ส านักวิทยบริการฯ ประจ าปี พ.ศ.2564 

  

5.1.7 จากงานบริการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. งานบริการซ่อมคอมพิวเตอร์ 
   1.1 บริการซ่อมคอมพิวเตอร์ให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยฯ และนักศึกษา 13 เครื่อง 
   1.2 ซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์ให้โรงเรียนวัดสะแก
เสร็จแล้ว เตรียมจัดส่งคืน 30 เครื่อง ไม่สามารถใช้
งานได้  5 เครื่อง 

1. งานบริการซ่อมคอมพิวเตอร์ 
   1 .1  เครื่ องคอมพิว เตอร์ โรง เรี ยน       
วัดสะแก มีเครื่องที่ Mainboard และ 
Hard disk  เสีย 4 เครื่อง 
 
 

1. งานบริการซ่อมคอมพิวเตอร์ 
   1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์โรงเรียน
วัดสะแกที่อุปกรณ์เสีย..ซ่อมไม่คุ้ม 
ไม่ควรซ่อม 
   1.2  เนื่องจากห้องซ่อมบ ารุ ง

ณเรศณ์   
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เครื่องคอมพิวเตอร์ มีผู้มาใช้บริการ
จ านวนมาก ท าให้มีฝุ่นละออกเยอะ
เช่นกัน อยากได้  “เคร่ืองกรอง
อากาศ” เพื่อใช้งานภายในห้อง 
เพื่อสุขภาพที่ดีของบุคลากร และ   
ผู้มาใช้บริการ 

2. บรกิารเพ่ิมแก้ไขระบบ Email  
   2.1 นักศึกษา จ านวน 2 รายการ 
   2.2 อาจารย์ จ านวน 1 รายการ 

ไม่มีปญัหา  

3. ระบบเน็ตเวิร์ค 
   3.1 ทีมงานส ารวจไฟเบอร์ออฟติก ท่ีหอพักอู่ทอง 
อินเทอร์เน็ตของอาคาร 5 และอาคาร 6 ใช้งานไม่ได ้
 
 

3. ระบบเน็ตเวิร์ค 
   3.1 สาเหตุเกิดจากสายเมนไฟเบอร์ออ
ฟติกของอาคารขาด 

3. ระบบเน็ตเวิร์ค 
   3.1 ได้ท าการวายสายจากหอ 4 
ไปยังจุดที่สายขาด ความยาวของ
สายไฟเบอร์ออฟติก 300 เมตร 
และยึดติดกับเสาไฟฟ้า โดยใช้ที
ฟอร์มในการยึดติดกับเสาร์ -ทีมงาน 
บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ท า
การต่อสายไฟเบอร์ออฟติก เข้ากับ
สายที่ขาดและเก็บสายที่ต่อเข้ากับ
กล่องเก็บสาย 

4. งานถ่ายภาพกิจกรรมส านกัฯ 
   4.1 ประชุมคณะท างานโครงการยกระดับ
เศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ 
(โครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล U2T สร้างรากแก้วให้
ประเทศ) 
 

ไม่มีปญัหา 
 
 

- 
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   4.2 ถ่ายภาพพิธีวันท่ีระลึกพระบาทสมเด็จพระนั่ง
เกล้าอยู่หัว พระมหาเจษฎาราชเจ้า รัชกาลที่ 3 และ 
งานวันข้าราชการพลเรือน ประจ าปี 2564 
   4.3 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุดสี
เขียว (Green Library)และส านักงานสีเขียว (Green 
Office) ครั้งท่ี 2/2564    
   4.4 ต้อนรับคณะศึกษาดูงานจากส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี 
   4.5 กิจกรรม “รื่นเริงเถลิงศกสงกรานต์ สืบสาน
วัฒนธรรมไทย” 
   4.6 ตรวจรับงานระบบสารบรรณอิเล็กโทรนิกส์ 
   4.7 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุดสี
เขียว (Green Library) และส านักงานสีเขียว 
(Green Office) 
5. งานตดัต่อวีดีโอ  
   5.1 อบรมการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว เพื่อการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
   5.2 ละครชุดชาตรี (ห้องสมุดมนุษย)์ 
   5.3 เรื่องวิธีการใช้งานโปรแกรม windows 
defenber บนระบบปฏิบัติการ windows 10 (Km) 
   5.4 วัสดุรักษโ์ลกจากผักตบชวา 

5. งานตัดต่อวีดีโอ 
   5.1 เครื่องในการใช้ตัดต่อวิดีโอที่ใช้อยู่
มีคุณสมบัติไม่เหมาะสมกับงาน 

5. งานตัดต่อวีดีโอ 
   5.1 ของบประมาณในการจัดซื้อ
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับการ
ตัดต่อโดยเฉพาะ 

6. งานอื่นๆ 
   6.1 ต้อนรับคณะศึกษาดูงานจากส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี 

งานอ่ืนๆ / ไม่มี 
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   6.2 น าไมค์จากห้องประชุม 31120 อาคาร 100ปี 
ไปติดตั้งยังอยุธยาศึกษา จ านวน 25 ตัว พร้อม TV 
จ านวน 3 เครื่อง 
   6.3 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุดสี
เขียว (Green Library) และส านักงานสีเขียว 
(Green Office) 
   6.4  ประชุมคณะกรรมการด า เนินงานและ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งท่ี 4/2564 
   6.5 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุดสี
เขียว (Green Library)และส านักงานสีเขียว (Green 
Office) ครั้งท่ี 3/2564 
   6.6 ตรวจเช็คระบบไฟฟ้าจ านวน 25 จุด และติด
โคมไฟ LED จ านวน 11 โคม ศูนย์นวัตกรรม อาคาร 
สวนหลวงค้างคาว 

5.1.8 งานบริหารระบบ
สารสนเทศ 

1. ด าเนินการพัฒนาเว็บไซต์ กองบริการการศึกษา 
2. รีเซ็ตรหัสผ่าน อนุมัติลายเซ็นและให้ค าปรึกษา
การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และ
ประสานกับทางบริษัทเพ่ือแก้ไขปัญหา 
3.งานสัมมนาออนไลน์ Cybersecurity nowledge 
Sharing ครั้งที่ 4 ภายใต้หัวข้อ “CISO Talk 
บทเรียนภาคสนาม(รบ)”ผ่านระบบออนไลน์ 
4. จัดท าแบบฟอร์มการรับสมัครส าหรับนักเรียน
สาธิตมัธยม โรงเรียนสาธิตมัธยม และนักศึกษาทั่วไป
เข้า ศึกษาต่อมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2564 
  

       เนื่องจากสถานการณ์  การแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 มีผลท าให้
ไม่สามารถไปแนะน าการใช้งานระบบ สาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ให้กับหน่วยงานได้     
  

ด าเนินการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
โดยการแนะน าการใช้งานผ่าน
ระบบออนไลน์เพื่อให้ผู้ใช้งานได้
เข้าใจกระบวนการ การท างานของ
ระบบมากขึ้น 

เจษฎา  คุณละเอียด รามคณุ 
มีความประสงค์ใหส้ร้าง
เพจ U2T  
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5.1.9 งานพัฒนาระบบ
และวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ให้ค าปรึกษาการกรอกข้อมูลต าบล 
2. พัฒนาระบบศิษย์เก่า/พัฒนาระบบจัดการเว็บไซต์ 
(Backend) 
4. แก้ไข/ปรับปรุง ชุดค าสั่งเว็บไซต์หน่วยงานภายใน 
5. เตรียมข้อมูลหน้าเว็บไซต์ส าหรับหน่วยงานที่ตรวจ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

- - อ านาจ   ผศ.สาโรช ปุรสิังคหะ 
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ถึงขั้นใด 
: อยู่ระหว่างการ
ตรวจสอบลิ้งค์ข้อมูล 

 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  ผลการด าเนินงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดือนเมษายน พ.ศ.2564 
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 ระเบียบวาระท่ี 5.2 เรื่องน าเสนอเพื่อทราบจากงานประกันคุณภาพการศึกษา  

 นางยุพิน กิจที่พึ่ง รายงานผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
 รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดือนเมษายน พ.ศ.2564 

ล าดับ องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
รายงาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการ  
 เกณฑ์ข้อที่ 1 นโยบายและแผน       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ระหว่างทบทวนตัวช้ีวัดของแผนต่างๆ ตามค าค าแนะน าของ

คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ 
ยุพิน/พรทิพย์  

เกณฑ์ข้อที่ 2 การถ่ายทอด        มีการประชุมรายงานติดตามผลการด าเนินงาน ในการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกัน
คุณภาพฯ ครั้งท่ี 4/2564 วันท่ี 9 เม.ย.64 

ยุพิน  
 

เกณฑ์ข้อที่ 3 แผนบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       จากค าแนะน าของคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ได้มีการปรับและเปลี่ยนปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 
ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (เดิม)  
 

ความเสีย่ง  ปัจจัยเสี่ยง  
1. สภาวะวิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน 1. ภัยธรรมชาติ และการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 
2. ความไม่ต่อเนื่องในการให้บริการระบบ
สารสนเทศ 

1. ระบบไฟฟ้าจากภายนอกขัดข้อง  
   (ไฟฟ้าดับ แรงดันไฟฟ้าไม่คงที่) 
2. ระบบข้อมูลเสียหายหรือสูญหาย 
3. อุปกรณ์ระบบเครือข่ายเกินอายุการใช้งาน 
4. การบุกรุกโจมตีจากภายนอก 

3. ความปลอดภัยและสุขอนามัยต่อการ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการห้องสมุด 

1. มีเชื้อรา ฝุ่นละออง จากหนังสือ 

 
2. สัตว์ พาหะน าโรคและท าลายทรัพย์สิน เช่น หนู 
นกพิราบ ปลวก กระรอก งู 

 
 
 
 

กสิพงษ์  
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ล าดับ องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (ตามค าแนะน า)  
 

ความเสีย่ง ปัจจัยเสี่ยง  
1. ความไม่ต่อเนื่องในการให้บริการระบบ
สารสนเทศ 

1. ระบบไฟฟ้าจากภายนอกขัดข้อง 
   (ไฟฟ้าดับ แรงดันไฟฟ้าไม่คงที่) 
2. ระบบข้อมูลเสียหายหรือสูญหาย 
3. อุปกรณ์ระบบเครือข่ายเกินอายุการใช้งาน 
4. การบุกรุกโจมตีจากภายนอก 

2. ความปลอดภัยและสุขอนามัยต่อการ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการห้องสมุด 

1. มีเชื้อรา ฝุ่นละออง จากหนังสือ 
2. สัตว์ พาหะน าโรคและท าลายทรัพย์สิน เช่น หนู 
นกพิราบ ปลวก กระรอก งู 
3. สภาวะวิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน/ 
ภัยธรรมชาติ และการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส  

เกณฑ์ข้อที่ 4 การจัดการความรู้ (KM)        คณะกรรมการด าเนินงานการจัดการความรู้ (KM) ประชุม วันที่ 19 เม.ย.64 ณ ห้องซ่อม อาคาร 100 ปี เพื่อจัดท า
คู่มือ เรื่อง การใช้งานโปรแกรม Windows defender บนระบบปฏิบัติการWindows 10  

นภารัตน์  

เกณฑ์ข้อที่ 5 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       จากผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพฯ ได้ประสานเรื่องการปรับเปลี่ยนเกณฑ์มาตรฐาน ของตัวบ่งช้ี จ านวน 2 ตัว
บ่งช้ี คือ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุพิน  
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ล าดับ องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ที่ สวท. 2.2  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 
 

เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์มาตรฐาน 
1. มีการก าหนดนโยบาย และสร้างระบบและกลไก 
การพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล 
2. จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล จากการมี
ส่วนร่วมของคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดสรรงบประมาณส าหรับการเตรียมความพร้อมใน
การทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล และจัดหา
สิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนานักศึกษา
ด้านดิจิทัล  
4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
แผนพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล และมีการน าผลจาก
การประเมินข้อ 4 มาปรับปรุงในปีถัดไป 
5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์ 
IC3 หรือเทียบเท่าหรือตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไม่
น้อยกว่าร้อยละ 50 

1. มีการก าหนดนโยบาย และสร้างระบบและกลไก 
การพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล 
2. จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล จากการมี
ส่วนร่วมของคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดสรรงบประมาณส าหรับการเตรียมความพร้อม
ในการทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล และ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนา
นักศึกษาด้านดิจิทัล  
4. ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย (ในปีท่ีประเมิน) 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่เข้า
ทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 
5. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
แผนพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล และมีการน าผลจาก
การประเมินมาปรับปรุงในปีถัดไป 
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ล าดับ องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
รายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ที่ สวท. 2.3 การบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียว 
 

เกณฑ์มาตรฐาน เกณฑ์มาตรฐาน (ใหม่) 
ให้ข้อเสนอแนะโดย  

ผศ.บุญไท เจริญผล ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา ตัวอักษรสีเขียวเพ่ิมขึ้นมา 

1. มีระบบและกลไกการบริหารจัดการห้องสมุดสีเขียวที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและการพัฒนาของ
มหาวิทยาลัย 
2. มีการก ากับติดตาม ส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมการ
ด าเนินงานห้องสมุดสี เขียวภายในตามเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดสีเขียว 
3. มีคณะกรรมการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบท่ีก าหนดใน
ข้อ 2 และรายงานผลการติดตามต่อคณะกรรมการด าเนินงาน
และประกันคุณภาพ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เพื่อพิจารณา 
4. มีเครือข่ายความร่วมมือกับห้องสมุดสีเขียว หรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 
5. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดสีเขียว (Peer Review) และผ่านการรับรองผลการ
ประเมินจากผู้ที่ผ่านการรับรองเป็นผู้ตรวจประเมินห้องสมุดสี
เขียว (ระดับประเทศ) 
6. มีการรายงานผลการปรับปรุงการด าเนินงานประจ าปี โดย
น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ  มาปรับปรุ งการ
ด าเนินงานให้มีคุณภาพดีขึ้นต่อคณะกรรมการประจ าส านักฯ 

1. มีระบบและกลไกการบริหารจัดการห้องสมุด       
สีเขียว  
2. มีการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด     
สีเขียว และมีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอก  
3. มีการก ากับติดตาม ผลการด าเนินงานห้องสมุด   
สีเขียว 
4. มีการประเมินตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดสีเขียว 
5. มีการรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดสีเขียวต่อคณะกรรมการประจ า
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สารสนเทศ และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
6. มีแผนการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว  (ให้ตัดออก) 
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ล าดับ องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ
รายงาน 

ตัวบ่งช้ี 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 1. ก าหนดมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID-
19) ฉบับท่ี 3  ลงวันท่ี 28 เม.ย.64 
2. ให้บุคลากรท างานแบบเหลื่อมเวลาแบบ Work From Home ระหว่างวันที่ 16 เม.ย. – 9 พ.ค.64 โดยก าหนดให้มี
การรายงานผลการปฏิบัติงาน และรายงาน Timeline  เป็นประจ าทุกวัน 

รสสุคนธ์  

ตัวบ่งช้ี 1.3 ระดับความส าเร็จของการใหบ้ริการ        อยู่ระหว่างให้ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กานดา เต๊ะขันหมาก รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  
ตรวจสอบรายละเอียดแบบสอบถามความต้องการ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ
ให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  

อรรถสิทธิ ์
พัชราภรณ์  

2. การด าเนินงานตามพันธกิจ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 การพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศของห้องสมุด 
       ด าเนินการสรุปรายงานจ านวนทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อน าเข้าคณะกรรมการบริหารมหาวิทย าลัย (กบ.)          
ตามเกณฑ์การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  

เมตตา  
 

ตัวบ่งช้ีที่  2.2 การส่งเสริมสมรรถนะและ
ทักษะด้านดิจิทัล 

       ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงาน    
เมื่อวันจันทร์ที่ 19 เมษายน 2564 ณ ห้องประชุม 31120 อาคาร 100 ซึ่งส านักวิทยบริการฯ เพื่อพิจารณาก าหนดการจัด
สอบสมรรถนะด้านดิจิทัลให้กับนักศึกษา ในการเข้าทดสอบ Digital Literacy  ครั้งท่ี 2/2564 ปีการศึกษา 2563  ในวันที่ 
21 - 25 มิถุนายน 2564  โดยมีจ านวนนักศึกษาท่ีจะเข้าร่วมสอบครั้งท่ี 2/2564 ทั้ง 4 คณะ ประมาณ 1,287 คน 

ฐิติรัตน์  

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 การบริหารจัดการห้องสมุดสี
เขียว 

1. จัดหาต้นไม้ฟอกอากาศ งบประมาณมหาวิทยาลัยสีเขียว 10,430 บาท 
2. ด าเนินการจัดประชุมและท ารายงานการประชุมคณะกรรมการห้องสมุดสีเขียวและส านักงานสีเขียว ครั้งที่ 3/2564 
(26/04/64) 
3. ปรับแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว ประจ าปี พ.ศ. 2564 
4. จัดท าแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว 6 หมวด ประจ าปี พ.ศ. 2564 
5. จัดท าร่างประกาศเป้าหมายและตัวช้ีวัดการลดการใช้พลังงานและพลังงาน ประจ าปี พ.ศ. 2564 
6. จัดท าร่างประกาศนโยบายสิ่งแวดล้อม ส านักวิทยบริการฯ ประจ าปี พ.ศ. 2564 

อัจริยะณัฐ  

  
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ  ผลการด าเนินงานงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดือนเมษายน พ.ศ.2564 
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  ระเบียบวาระท่ี 5.3 เรื่อง รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เดือนเมษายน พ.ศ.2564 
  เนื่องจากส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการทบทวนกลยุทธ์และตัวชี้วัด เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2564 เพ่ือให้ตรงกับพันธกิจและ สอดคล้องกับการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ ดังนั้นจึงมีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์และตัวชี้วัดในการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2564 ซึ่ง
ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงรายละเอียด ดังนี้ 
 

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

รอบ 6 เดือนแรก (วันที่ 1 ต.ค.63-31 มี.ค.64) 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลูต าบลในจังหวัด 1. จ านวนต าบลที่ได้รับการพัฒนาระบบข้อมูล ร้อยละ 29 
โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับ

คนในชุมชนฐานราก 
2. จ านวนครัวเรือนที่ให้ความรู้และร่วมพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและยกระดับรายได้ 

ร้อยละ 20 

โครงการยกระดับเศรษฐกจิ 
และสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ 

3. ยกระดับผลิตภัณฑ์ได้รับการยอมรับ 
อย่างน้อย 1 ผลิตภัณฑ์ 

ร้อยละ 50 

กลยุทธ์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

กิจกรรมการพัฒนาทักษะ 
ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 

1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายผ่านเกณฑ์    
การวัดผล (IC3 หรือเทียบเท่า) 

ร้อยละ 50 

กิจกรรมส่งบุคลากรเข้ารับ 
การฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา 

2. จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับการ
พัฒนา 

คน 100 

กล ยุ ท ธ์ ที่  3  ก า ร ย ก ร ะ ดั บคุ ณ ภ า พ
การศึกษา การวิจัยและนวัตกรรม 
 

โครงการพัฒนาห้องสมุด 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ความส าเร็จในการสนับสนุนการจัดการศึกษา     
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ร้อยละ 80 

โครงการวิทยวิชาการ 
กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ โครงการพัฒนาระบบมหาวิทยาลยัสู่การเป็น  

Smart University 
1. ระดับความพร้อมและวุฒิภาวะในการพัฒนาไปสู่
รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government Maturity 
Domain and Area : MDA) 

ระดับ Connected 
Government 

โครงการพัฒนาห้องสมุด 
สีเขียว (Green Library) และส านกังานสีเขียว 

(Green Office) 

2. ผ่านเกณฑ์การประเมินห้องสมุดสีเขียว คะแนน ผ่านเกณฑก์าร
ประเมินหอ้งสมุด

สีเขยีว 
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กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
กิจกรรมพัฒนาระบบกลไก 

การประกันคณุภาพการศึกษา 
3. ผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน IQA 

คะแนน 5.00  

โครงการพัฒนาระบบมหาวิทยาลยัสู่การเป็น  
Smart University 

4. ระดับความส าเร็จของ Smart University 
   1. ด้านคนและการใช้ชีวิตอัจฉริยะ Smart People 
(ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์) 
   2. ด้านเศรษฐกิจอัจฉริยะ Smart Economy 
(ระบบการช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์) 
   3. ด้านพลังงานอัจฉริยะ Smart Energy  
(อาคารประหยัดพลังงาน IOT) 
   4. ด้านสิ่งแวดล้อมอัจฉริยะ Smart Environment 
(การวัดความเข้มข้นของแสง/การวัดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก) 
   5. ด้านการเดินทางอัจฉริยะ Smart Mobility  
(ระบบบริหารยานพาหนะ)  

ด้าน 2 

 

รอจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน แรก (1 ต.ค.63 – 31 มี.ค.64) 
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แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  
ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

รอบ 6 เดือนหลัง (วันที่ 1 เม.ย.64-30 ก.ย.64) 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้เปนนห้องสมุดสรรพสิ่ง (Library Of 
Things) 

โครงการพัฒนาส านักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีรูปแบบการให้บริการออนไลน์ e-Service รูปแบบ 1 

โครงการวิทยวิชาการ 2. ผลการประเมินความพึงพอใจ ร้อยละ 85 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มุ่ง
ไปสู่ความเปนนเลิศ Smart University 

โครงการพัฒนาระบบมหาวิทยาลยัสู่การเป็น  
Smart University 

1. ระดับความพร้อมและวุฒิภาวะในการพัฒนาไปสู่
รัฐบาลดิจิทัล (Digital government maturity 
domain and aria : MDA) 

ระดับ Connected 
Government 

 
กิจกรรมการพัฒนาทักษะ 

ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 
2. ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย (ในปีที่ประเมิน) 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่เข้า
ทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 

ร้อยละ 50 
 

โครงการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว (Green Library)  
และส านักงานสีเขียว (Green Office) 

3. เครือข่ายการด าเนินงานส านักงานสีเขียว เครือข่าย 1 

กลยุทธ์ที่ 3 การยกระดับการให้บริการองค์ความรู้
ทางวิชาการที่มีคุณภาพสูง (High Quality) 

โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลูต าบลในจังหวัด 1. จ านวนต าบลที่ได้รับการพัฒนาระบบข้อมูล จ านวนต าบล 29 
โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับ

คนในชุมชนฐานราก 
2. จ านวนครัวเรือนที่ให้ความรู้และร่วมพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและยกระดับรายได้ 

จ านวนครัวเรือน 20 

โครงการยกระดับเศรษฐกจิ 
และสังคมรายต าบลแบบบูรณาการ 

3. ยกระดับผลติภณัฑ์ได้รับการยอมรับจากกรมการ
พัฒนาชุมชน อย่างน้อย 1 ดาว 

ผลิตภณัฑ ์ 1 
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 ส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เดือนเมษายน พ.ศ.2564 
ดังนี้ 
 

กลยุทธ์/ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผล ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เปนนห้องสมุดสรรพสิ่ง (Library Of Things)   
1. มีรูปแบบการให้บริการออนไลน์ e-Service   โครงการ 

พัฒนาส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รูปแบบ 1         ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมให้คณาจารย์ บุคลากร 
และนักศึกษา ใช้ทรัพยากรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ประกอบด้วย 
       1. ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (Matrix) 
       2. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book)  
       3. วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) 
       4. นิตยสารอเิล็กทรอนิกส์ (E-Magazine) 
       5. วิทยานิพนธ์ (E-Thesis) 
       6. ฐานข้อมูลออนไลน์ 
       7. ห้องสมุดมนุษย์ (Human Library)  
       8. ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) 
      ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักวิทยบริการฯ    
มีรูปแบบการให้บริการออนไลน์ e-Service เพิ่มขึ้น 1 
รูปแบบ คือ บริการสืบค้นตัวเล่มออนไลน์เพื่อการยืม 
ส าหรับสมาชิกของส านักวิทยบริการฯ และมีการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และFacebook : ส านักวิทย
บริการฯ โดยมีผู้ใช้บริการ 17 คน 42 รายการ 

อรรถสิทธิ ์
พัชราภรณ์  

 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจ โครงการวิทยวิชาการ ร้อยละ 85         ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัด
กิจกรรม ดังน้ี 
       กิจกรรมงานสัปดาห์ห้องสมุด “Library & IT 
Fair 2021” ระหว่างวันท่ี 24-25 มี.ค.64 ได้จัดท าแบบ

นิทัศน์   
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กลยุทธ์/ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผล ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
สอบความความพึงพอใจในการการจัดกิจกรรม ได้จัดท า
แบบประเมินความพึงพอใจ (แบบออนไลน์) จากผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 74 คน ระดับความพึ่งพอใจใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ 4.42 คิดเป็นร้อยละ 85.00 อยู่ใน
ระดับดีมาก 
       กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการใฝ่รู้ ได้จัดท า
แบบประเมินความพึงพอใจ เรื่อง การส่งเสริมการอ่าน
ยุคดิจิทัล (แบบออนไลน์) มีนักศึกษาเข้าร่วมอบรม 
จ านวน 156 คน จากระดับความพึ่งพอใจในภาพรวมอยู่
ในระดับ 4.11 คิดเป็นร้อยละ 82.00 อยู่ในระดับดีมาก 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มุ่งไปสู่ความเปนนเลิศ Smart University   
1. ระดับความพร้อมและวุฒิภาวะในการพัฒนา
ไปสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government 
Maturity Domain and Area : MDA) 
 

โครงการพัฒนาระบบ
มหาวิทยาลยัสู่การเป็น 

Smart University 

ระดับ Connected 
Government 

 

     มีการแนะน ากระบวนการท างานให้กับผู้ใช้งานทราบ
ถึงวิธีการใช้งานระบบ เนื่องจากสถานการณ์ การแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัส Covid-19 จึงแนะน าวิธีใช้งานให้
ผู้ใช้ผ่านระบบออนไลน์ 

เจษฎา   

2. ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย (ในปีที่
ป ร ะ เ มิ น )  ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
พระนครศรีอยุธยา ท่ีเข้าทดสอบสมรรถนะและ
ทักษะด้านดิจิทัล 

กิจกรรมการพัฒนาทักษะ 
ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ร้อยละ 50 
 

        ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้
ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน เมื่อวันจันทร์ที่ 19 เมษายน 2564 ณ ห้อง
ประชุม 31120 อาคาร 100 ซึ่งส านักวิทยบริการฯ  เพื่อ
พิจารณาก าหนดการจัดสอบสมรรถนะด้านดิจิทัลให้กับ
นักศึกษา ในการเข้าทดสอบ Digital Literacy ครั้งที่ 
2/2564 ปีการศึกษา 2563 ในวันที่ 21 - 25 มิถุนายน 
2564  โดยมีจ านวนนักศึกษาที่จะเข้าร่วมสอบครั้งที่ 
2/2564 ทั้ง 4 คณะ ประมาณ 1,287 คน 

ฐิติรัตน์   

3. เครือข่ายการด าเนินงานส านักงานสีเขียว โครงการ 
พัฒนาห้องสมุดสเีขียว 
(Green Library) และ

เครือข่าย 1  1. จัดหาต้นไม้ฟอกอากาศ งบประมาณมหาวิทยาลัย     
สีเขียว 10,430 บาท 
2. ด าเนินการจัดประชุมและท ารายงานการประชุม

อัจฉริยะณัฐ   
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กลยุทธ์/ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผล ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 
ส านักงานสีเขียว  
(Green Office) 

 
 
 
 

คณะกรรมการห้องสมุดสีเขียวและส านักงานสีเขียว   
ครั้งท่ี 3/2564 (26/04/64) 
3. ปรับแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว ประจ าปี 
พ.ศ.2564 
4. จัดท าแผนการด าเนินงานส านักงานสีเขียว 6 หมวด 
ประจ าปี พ.ศ. 2564 
5. จัดท าร่างประกาศเป้าหมายและตัวช้ีวัดการลดการใช้
พลังงานและพลังงาน ประจ าปี พ.ศ. 2564 
6. จัดท าร่างประกาศนโยบายสิ่งแวดล้อม ส านักวิทย
บริการฯ ประจ าปี พ.ศ.2564 

กลยุทธ์ที่ 3 การยกระดับการใหบ้ริการองค์ความรู้ทางวิชาการที่มีคุณภาพสูง (High Quality)   
1. จ านวนต าบลที่ได้รับการพัฒนาระบบข้อมลู โครงการพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลต าบลในจังหวัด 
ร้อยละ 30  1. อาจารย์ด าเนินการกรอกข้อมูลในระบบ 

2. ให้ค าปรึกษาในการกรอกข้อมูลในระบบและ
ด าเนินการปรับปรุงระบบ 
3. แจ้ง Timeline การกรอกข้อมูลในระบบ/การ
ตรวจสอบข้อมูล/การเตรียมเอกสารและหลกัฐานส าหรับ
เบิกจ่าย 

มัทนียา   

2. จ านวนครัวเรือนที่ให้ความรู้และร่วมพัฒนา
คุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ 

โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิต
และยกระดับรายได้ให้กับคน

ในชุมชนฐานราก 

ร้อยละ 20         เนื่องจากสถานการณ์ การแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัส Covid-19 จึงไม่สามารถลงพื้นที่ในการด าเนิน
กิจกรรมได้ 

นภารัตน์   

3. ยกระดับผลติภณัฑ์ได้รับการยอมรับ 
อย่างน้อย 1 ดาว 
 

โครงการยกระดับเศรษฐกจิ 
และสังคมรายต าบลแบบ

บูรณาการ  

ผลิตภณัฑ ์ 1         เนื่องจากสถานการณ์ การแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัส Covid-19 จึงไม่สามารถลงพื้นที่ในการด าเนิน
กิจกรรมได้ 

นภารัตน์   

 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม 
  รับทราบ     ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เดอืนเมษายน พ.ศ.2564 
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ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 

 ระเบียบวาระท่ี 6.1 เรื่อง ปฏิทินการประชุมครั้งต่อไป  
 การประชุมตามปฏิทินคณะกรรมการด าเนินงานและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ส านัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสนเทศ ครั้งต่อไป เป็นวัน พุธที่ 2 มิถุนายน พ.ศ.2564 เวลา 13.00 น. ผ่าน
แอพพลิเคชั่น ส าหรับการประชุมทางวีดีโอ (Google Meet) https://meet.google.com/yma-mgzv-gxs  
โดยให้ผู้ดูแลกลุ่มงาน และผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ จัดส่งรายงานผลการด าเนินงาน/รายงานปัญหา -อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ ภายในวันที่ 27 พฤษภาคม 2564 
 

 มติ/ความคิดเห็นของท่ีประชุม    
   รับทราบ 
 
 

เลิกประชุม เวลา 15.20 น.    
  

 

 

 

  
 

     ลงชื่อ .....................................................ผู้บันทึก 
         (นางยุพิน    กิจที่พ่ึง) 

 
 

 
     ลงชื่อ.....................................................ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
                           (นางสาวเพลินตา  โมสกุล) 

 
 
 

                            ลงชื่อ ............................................................... 
           (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สาโรช  ปุริสังคหะ)    
                  ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 


